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NOTA INTRODUTORIA

O presente Balango Social visa dar cumprimento do disposto no Decreto-Lei n? 190/96, de 9 de
outubro, no Estatuto do Pessoal Dirigente dos Servigos e Organismos da Administracdo Central,
Regional e Local do Estado, bem como no Sistema Integrado de Gestdo e Avaliacdo do Desempenho
da Administracdo Publica. Este documento fornece um conjunto de informacgdes sobre a situacao da
organizacao focada na vertente Pessoas.

A DGO, enquanto autoridade institucional no campo da gestdo financeira publica, detém um elevado
capital de conhecimento e competéncia, sobre o qual recai um nivel de confianga e expetativas
internas e externas carateristicos de organiza¢des de alto nivel e de elevados padrdes de desempenho
técnico e organizacional. Desta forma, os desafios com que se depara sdo igualmente de elevada
exigéncia, em face da situagdo atual e das perspetivas dos seus recursos humanos, a par da reforma
do processo orgamental em curso e do surgimento mais acentuado de um novo ecossistema,
caraterizado por novas formas de estar e atuar, que se espera que as organizacdes publicas saibam
adaptar, potenciar e aproveitar para promover as suas missoes publicas. A abertura, a capacidade de
comunicacdo e articulacdo, a flexibilidade organizacional e adaptabilidade, a inovacdo pela
colaboragdo e a cocriagdo representam desafios e, em simultaneo, oportunidades que importa
direcionar para os desafios internos, sem perder de vista o seu papel no quadro das instituicGes
orcamentais e da sociedade.

A DGO conta com 152 pessoas, mantendo-se a elevada rotatividade e uma tendéncia de saida
acentuada para cargos dirigentes e outras posicdes com situacdo remuneratdria mais favoravel;
carateriza-se por uma elevada valorizacdo e interesse nos profissionais formados e treinados na DGO;
o seu quadro técnico mais estdvel assenta em 55 dirigentes ou equiparados; mantém-se a necessidade
de afetacdo direta ou indireta de pessoas a trabalhos relativos a projetos de reforma; a média de
idades é de cerca de 50 anos, com um ligeiro acréscimo dos efetivos com menos de 34 anos; cerca de
21% do total do mapa de pessoal encontram-se em fung¢des fora da instituicdo; os recrutamentos
efetivados assentaram, sobretudo, no mecanismos de mobilidade interna na administragdo publica,
mas espera-se que o esforco de lancamento de procedimentos de recrutamento seja mais eficiente
em 2021. S3o aspetos que constituem desafios a gerir de forma consciente e construtiva, potenciando
aqueles que sdo conhecidos como imprescindiveis para a DGO.

Os dados estatisticos refletem certamente a realidade observada, mas merecem ainda referéncia
aspetos relevantes que nao tém expressao estatistica direta ou imediata, ou que se espera que
produzam efeitos futuros positivos.

Desde logo, importa destacar fatores fortemente caraterizadores da organizacdo e da sua cultura
organizacional:

e 0O reconhecimento como escola de formacdo e treino nas dreas do Orcamento e contabilidade
publica e a postura de promoc¢do da formagdo conexa, sendo a formacdo on-job essencial;

e A experiéncia e elevada capacidade de resposta e de adaptacdo das pessoas aos desafios e as
exigéncias, decorrente de uma cultura organizacional de adaptabilidade, abertura, coesdo,
colaboracdo, cooperacdo e elevado profissionalismo;
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O sentido de partilha de conhecimentos e o ambiente de trabalho aberto e saudavel, onde é
reconhecido um elevado espirito de equipa, de entreajuda e colaboracao;

A valorizacdo da atualizacdo do conhecimento e desempenho consciente de funcgdes,
permitindo e incentivando a participacdo em congressos e conferéncias;

A participacdo ativa dos colaboradores através da sua nomeacdo para grupos de trabalho,
comissGes ou equipas, em matérias relacionadas com a missdo da DGO e em representacao da
instituicao;

A preocupacdo em manter a compatibilizagdo da vida profissional com a vida pessoal;

O sentido de cooperacgdo intrinseco, que, sendo reconhecido transversalmente pelos seus
parceiros e Governo, se reflete no elevado nivel de confianca depositado na Organizacdo;

Os incentivos da Direcdo da DGO a participacdo, a dindmicas colaborativas, a partilha, a
flexibilidade e promocdo da qualidade organizacional.

Por outro lado, em concreto, e ainda sem expressao estatistica, a DGO tem realizado um investimento

em potencializar a integragdo, motivagao e reconhecimento dos colaboradores, certos de ser esse o

caminho para aumentar os niveis de satisfacdo e realizacdo de quem diariamente exerce a sua

atividade profissional na DGO. Assim, desenvolveram-se iniciativas relacionadas, numa primeira

abordagem, com o reconhecimento, partilha e comunicagao:

2

No ambito do reconhecimento e valorizagdo, assinalou-se varios momentos de apresentagdo e
distincdo de novos trabalhadores, de dirigentes que iniciam ou renovam comissdes de servico,
assim como de colegas em final de carreira na DGO; realizou-se sessdes de esclarecimento no
ambito do SIADAP; efetuaram-se a¢Ges de formacgdo interna e externa; aprovou-se varias
modalidades de horarios por forma a conciliar a vida pessoal com a profissional; promoveu-se a
valorizacdo remuneratdria dos trabalhadores com condi¢Ges reunidas; e iniciaram-se varios
processos de recrutamento por mobilidade, assim como concursos para cargos dirigentes que
terdo maior expressao e desenvolvimento em 2021.

No dominio da interagao, partilha e colaboracao: foram dinamizadas sessdes de partilha de
conhecimento e de apresentacdo das atividades das unidades organicas, acessiveis a todos os
colaboradores; asseguraram-se, pela Direcdo, apresentacdes abertas sobre atividades e
projetos, na perspetiva do relato ou do planeamento, como é o caso da iniciativa de
implementacdo do modelo CAF 2.0; sdo incentivados e promovidos momentos de partilha
celebrativos, como seja a comemoracdao do aniversario da DGO, a apresentacdo de novos
colegas ingressados, regressados ou nomeados; mantém-se reunides regulares com a Comissdo
de Trabalhadores e com todos os Dirigentes; a DGO adere com regularidade a iniciativas de
responsabilidade social, como sejam a recolha de bens para IPSS.

No dominio da comunicagdo e divulgagdo, claramente indissociavel da referida vertente de
partilha: aposta em suportes de comunicagao interna de periodicidade regular, visando dotar
todos os colaboradores de informacgao organizacional, de interesse profissional e de ambito
geral; sdo assegurados momentos e diversas vias de auscultacdo e audicdo da opinido e das
sugestdes das pessoas.
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Em suma, a DGO procura, como eixo central da sua existéncia enquanto organizagdo viva, manter uma
gestdo centrada nas pessoas, nas suas dindmicas e no potencial individual no contexto de equipa, para
contribuir para a missdo publica que prossegue. Incentivando e potenciando o contributo individual
numa légica coletiva partilhada, para que a inteligéncia organizacional possa continuar a ser mais do
gue a simples soma dos papeis técnico-funcionais individuais de cada pessoa, estamos convictos de
gue sera esta a via para corresponder aos desafios e impulsionar a instituicdo para o futuro.

Pel’A Diregao
O Diretor-Geral,

(em substituigdo)

c=PT, 0=Diregdo
Geral do Orcamento,

W cn=Mario Manuel

\J X Leal Monteiro
2021.03.31 00:52:09
+01'00"

Independéncia e rigor técnico
Espirito de equipa
Sentido de responsabilidade e de servico

Cooperacdo
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REGIME EXCECIONAL EM 2020 (PANDEMIA COVID-19)

O ano de 2020 carateriza-se como um ano atipico devido a pandemia mundial do COVID-19. Este fato
deu origem a publicacdo de diversos diplomas reguladores e orientagdes dos varios estados de

emergéncia, tornando necessario uma célere adaptacao da Direcdo Geral do Orgamento.

Assim, face a Orientagdo n.2 6/2020, de 26 de fevereiro de Dire¢do-Geral de Saude (DGS), do Despacho
n.2 2836-A/2020, dos Gabinetes das Ministras da Modernizacdo do Estado e da Administra¢do Publica,
do Trabalho, Solidariedade e Seguranca Social e da Saude, atentas as referidas recomendacdes, e o
compromisso e responsabilidade social assumidos por esta Direc¢cdo-Geral, foi provindo um conjunto

de documentos e agdes entre os quais se destacam:

e Plano de contingéncia;

e Despachos relativos ao grupo de trabalho (quatro);

e Comunicag0es internas e externas;

e FAQ's — perguntas frequentes;

e Instrucdes de trabalho (seis);

e Instrucdes VPN (trés)

e Registo Biométrico — despacho de suspensdo e nova forma de registo manual;
e Material infogréfico (varios cartazes)

e Planta de acesso da DGO e equipamentos disponiveis;

e Criacdo de uma zona de isolamento composta por uma sala e casa de banho;
e Aquisicdo e distribuicdo de material de protegao individual e coletivo;

e Definicdo de percursos de circulacdo dentro das instalagées da DGO;

e Plano de regresso.

Para além dos documentos elaborados foi ainda constituido um grupo de trabalho, ao qual foi
atribuida a tarefa de responder a todas as duvidas dos colaboradores da DGO, divulgar os diplomas

legais e orientacGes superiores e de servir de ponto fucal com as autoridades a nivel de saude.

Foi igualmente criada area na intranet da DGO para a divulgacdo da informagao sobre o COVID-19

onde constam os seguintes elementos:

e Uma compilagdo da legislagdo em vigor;
e Interpretacdo e analise de diplomas;
e Recomendacoes;

e Perguntas frequentes;
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e Regresso presencial — orienta¢des e recomendacgdes;

e Despachos de delegacdo de competéncias.

No primeiro confinamento, a DGO colocou todos os seus trabalhadores em regime de teletrabalho,

conseguindo instalar e manter uma VPN com condi¢des de trabalho online.

Durante o desconfinamento, em 2020, a DGO colocou os seus trabalhadores em regimes de hordrio
de trabalho desfasados e rotativos, mantendo assim as regras de distanciamento entre os
trabalhadores. No entanto, neste periodo, e por questdes de saude, ainda se mantiveram a 100% em
regime de teletrabalho, os trabalhadores que demonstraram necessidade de cuidados especiais de

saude previsto na legislagao em vigor.

Em novembro de 2020 e face ao agravamento da pandemia e em cumprimento da legislacdo entdo
em vigor, a DGO voltou a funcionar exclusivamente em regime de teletrabalho, conseguindo manter

os niveis de atividade e de qualidade do servico prestado.
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APRESENTACAO DA SITUAGAO A 31 DE DEZEMBRO DE 2020
1. CARATERIZAGAO DOS RECURSOS HUMANOS

1.1. Mapa de pessoal

Para o ano de 2020, encontravam-se previstos no mapa de pessoal da DGO um total de 235
colaboradores, dos quais 55 correspondiam a dirigentes: 1 diretor-geral, 4 subdiretores-gerais (apenas
3 lugares ocupados e em funcdes), 15 diretores de servigos, 32 chefes de divisdo e 3 chefes de equipa
multidisciplinar (técnicos superiores equiparados a dirigente).

Assim, o0 mapa de pessoal da DGO, entre 2019 e 2020, teve a seguinte evolugdo:

Figura 1 | Mapa de pessoal da DGO: comparag¢do 2019/2020

7 | 5
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143 142
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Mapa legal Lugares Ocupados Mapa legal Lugares Ocupados
2019 2020

B Assistentes técnicos /Assistentes operacionais/informaticos
i Técnicos superiores

HEDirigentes superiores/Dirigentes intermédios / Chefes Equipa Multidisciplinar

O mapa de pessoal da DGO prevé as carreiras seguintes: técnico superior especialista em orcamento
e finangas publicas do Ministério das Finangas, técnico superior da carreira de regime geral,
especialista de informdtica, técnico de informatica, assistente técnico e assistente operacional.

No final de 2020, esta Dire¢do-Geral contava com 152 colaboradores em exercicio de fungdes, assim
distribuidos por natureza das fungdes:

e 103 em funcgdes técnicas, em regime de Contrato de Trabalho em Func¢des Publicas por tempo
indeterminado (68% dos lugares ocupados);

e 49 em exercicio de fun¢Ges dirigentes ou equiparadas, no ambito da Lei Geral do Trabalho em
Funcdes Publicas (LGTFP), incluindo 1 Diretor-Geral e 3 subdiretores-gerais (32% dos lugares
ocupados);

A DGO contava com 2 prestadores de servicos, em regime de contrato de avenca.
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Nota particular para o numero de pessoas do mapa de pessoal que se encontram em exercicio de
fungdes fora da DGO, mantendo o seu lugar de origem, que representavam cerca de 49 lugares, do
total de 235 lugares (21% do total do mapa), sobretudo devido ao principal motivo de saidas (cargos

dirigentes).

Em relagdo ao ano anterior, observou-se uma reducao de 3,2% nos efetivos em func¢des, motivada
sobretudo por saida por nomeacgdo para comissdo de servico, mobilidades e aposentagdes, conforme
detalhado no ponto «3.2. Cessa¢do de Fungdes».

Figura 2 | Evolugdo de efetivos 2011-2020
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Em termos organicos, a 31 de dezembro de 2020, os efetivos da DGO encontravam-se distribuidos pelo
Gabinete do Diretor-Geral, por 10 Dire¢des de Servicos, 6 Delegacdes e 2 Equipas Multidisciplinares

(ver «Anexo Il — Organogramany).

Figura 3 | Distribuicdo por unidade organica
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2. DISTRIBUICAO POR GENERO

Relativamente a distribuicdo dos efetivos por género, 64% sdo do sexo feminino (101) e 36% (56) do
sexo masculino, refletindo uma distribuicdo de género que se observa na maioria das equipas da DGO.
A taxa de feminizagdo nos cargos dirigentes é de 67%.

Figura 4 | Efetivos por categoria/cargo e género
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2.1. Estrutura etaria

No horizonte temporal de 5 anos, mantém-se a predominancia das faixas etdrias entre os 35 e os 54
anos de idade. Nesse periodo, destaca-se a reducgdo de 13,3 pp na faixa etdria de colaboradores entre
0s 35 e 44 anos, e um aumento de 13,7 pp, na faixa etaria de colaboradores com mais de 44 anos. Face
a 2019, verificou-se um acréscimo de 5,6 pp nos efetivos de idade superior a 44 anos, e um aumento
marginal (+0,8) na média de idades. Em 2020, verificou-se um ligeiro acréscimo nas faixas etdrias
abaixo dos 35 anos.

Figura 5 | Evolugdo etaria entre 2016 e 2020 Figura 6 | Estrutura etaria no ano de 2020
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Figura 7 | Evolugdo da média de idades 2016-2020
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2.2. Estrutura habilitacional

No que concerne as habilitagGes literdrias, cerca de 83,5% (127) dos efetivos da DGO sdo detentores
de formagdo superior, dos quais 24 com formagdo superior a licenciatura. Para esta imagem ndo é
indiferente a faculdade que é garantida de concessdo de estatutos de trabalhador-estudante,

viabilizando o progressivo aumento das habilitacGes de nivel superior.

Observa-se ainda um conjunto de colaboradores com formacdo ndo superior (25), cujo nimero tem
vindo a reduzir, por via de aposentacdo de pessoas com carreira mais longa, mas que constituiram
durante vdrias décadas a sustentacdao da capacidade técnica da DGO e permitiram elevados padrdes
de competéncia técnica especializada, constituindo nesse periodo um perfil que se afigura de toda a
relevancia, a par do quadro de efetivos com formacao académica de nivel superior.

Figura 8 | Habilitacdes literarias em 2020
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3. MOVIMENTO DE PESSOAL

Face ao ano precedente, verificou-se um decréscimo de 3,2% no numero de efetivos, refletindo a
natural rotatividade que constitui uma carateristica da gestdo de recursos humanos na DGO, tendo em
conta a especificidade das suas fungdes, sendo que os processos de admissdao ndo permitiram ainda
balancear integralmente os movimentos de saida, ndo obstante o nimero de iniciativas lancadas e
continuadas em 2020 (vd. ponto «4.1. Procedimentos concursais e afins»).
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3.1. Admissoes e reinicio de fung¢oes

Ocorreram 15 entradas efetivas no mapa de pessoal da DGO (11 em 2019), respeitando a nomeacdes
para cargos dirigentes de colaboradores (1), regressos por cessacdo de comissdes de servico (2),
regresso de licenga sem vencimento (1), procedimento concursal (5) e mobilidades (6).

Figura 9 | Admissdes e reinicio de fun¢des por categoria/cargo
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3.2. Cessacao de fungoes

Em 2020, observaram-se 20 saidas efetivas da DGO, sobretudo relativas a técnicos superiores, sendo
os principais motivos saidas por mobilidade, comissdes de servico e aposentagdes.

Figura 10 | Saidas por categoria/cargo do mapa de pessoal
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Figura 11 | Motivo das saidas
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Para além das 20 saidas efetivas, verificaram-se ainda 5 alteraces da situacao profissional de pessoas
que se mantiveram na DGO.

4. ALTERACOES DA SITUAGCAO PROFISSIONAL

4.1. Procedimentos concursais e afins

Durante o ano de 2020, foram abertos 4 procedimentos concursais, 1 procedimentos de mobilidade
interna e foi dada sequéncia aos processos relativos a 2 concursos: 6 lugares de Técnico Superior
Especialista em Orcamento e Financas Publicas do Ministério das Financas e 4 lugares de Especialista
de Informatica, tendo os mesmos sido finalizados.

Figura 12 | Procedimentos concursais

Procedimentos concursais para cargo de diregdo Divisdo de Analise Orcamental da Diregdo de Aviso n?10970/2020, Diario da Republica n?
intermédia de 22 grau — Chefe de Divisdo Servigos do Or¢amento 145, 22 Série, de 28 de julho;

Procedimentos concursais para cargo de diregdo Divisdo Legislativa, do Gabinete de Aviso n215543/2020, Diario da Republica n2
intermédia de 22 grau — Chefe de Divisdo Consultadoria Juridica e Orcamental 193, 22 Série, de 2 de outubro;
Procedimentos concursais para cargo de diregao Divisdo de Planeamento e Controlo, do Aviso n29394/2020, Diario da Republica n2
intermédia de 22 grau — Chefe de Divisdo Gabinete de Planeamento e Controlo Interno 119, 22 Série, de 22 de junho;

Procedimentos concursais para cargo de diregdo Aviso n28371/2020, Didrio da Republica n?
intermédia de 22 grau — Chefe de Divisdo Divisdo de Delegacdo 104, 22 Série, de 28 de maio;

Procedimentos concursais para cargo de diregao Aviso n28371/2020, Didrio da Republica n?
intermédia de 22 grau — Chefe de Divisdo Divisdo de Delegacdo 104, 22 Série, de 28 de maio;

Procedimentos de mobilidade interna para a

carreira de assistente operacional, Gabinete do Diretor-Geral Anuncio na BEP, referéncia OE 202005/0318;

No decurso de 2020, teve ainda desenvolvimento procedimento iniciado em 2019, de consolidagdo
de um conjunto de 14 técnicos superiores (regime geral) que se encontravam em situacdo de
mobilidade na carreira especifica de Técnico Superior Especialista em Orcamento e Finangas P Ublicas
do Ministério das Financas, visando a sua integracdo definitiva, tendo para isso sido aplicado o
previsto no Decreto-Lei n? 58/2015, de 21 de abril, desighadamente sendo ministrada formacéo
especifica, conforme estipulado na Portaria n2 242/2018, de 3 de setembro.

No decurso de 2020, finalizou-se ainda o procedimento de mobilidade para 5 técnicos superiores.
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4.2. Mudangas de posi¢cdo remuneratdria / pagamento de prémios de desempenho

No decurso de 2020, ndo se verificou qualquer alteragdo de posicdo remuneratéria nem atribuigdo de
prémios de desempenho relativamente aos colaboradores a exercer fungdes na DGO.

5. PRESTAGAO DE TRABALHO E ABSENTISMO

5.1. Modalidades de horarios praticados

Durante o ano de 2020 foram praticados os seguintes horarios de trabalho:
e 79 (52%) colaboradores tiveram hordrio flexivel, regime em que funciona a DGO;

e 49 (32%) colaboradores gozaram de isen¢do de horario de trabalho, respeitando
genericamente a dirigentes;

e 23 (15%) colaboradores praticaram a modalidade de jornada continua.

e 1(1%) colaborador teve um horario especifico.

Figura 123 | Modalidade de horarios praticados
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5.2. Trabalho suplementar

No ano em referéncia, foram prestadas 1490 horas de trabalho suplementar, verificando-se um
decréscimo de 3096,7 horas face a 2019 :

e Trabalho suplementar em dias Uteis — 1188 horas;
e Trabalho suplementar em dias de descanso semanal — 302 horas.

O decréscimo verificado deveu-se essencialmente ao fato de o trabalho suplementar realizado por
forca da preparacdo do Orcamento do Estado, ocorrido entre setembro e outubro, ter sido processado
em janeiro de 2021.
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O trabalho em causa resultou da prossecugdao da missdo e atribuicdes da DGO, estando
maioritariamente relacionado com os trabalhos relativos a Conta Geral do Estado de 2019 e a situagdo
epidemioldgica da COVID-19.

5.3. Absentismo

O numero total de faltas dadas pelos colaboradores da DGO no ano de 2020 foi de 1980,5 dias,
apresentando um decréscimo de 7,7% face ao ano anterior, sendo o indice de absentismo de 5,2%
(7,4%, em 2019).

Do total de dias de faltas:
e 1554,7 (78,5%) devem-se a doenga do trabalhador ou de familiares;
e 80 dias (4%) devem-se a protegdo na parentalidade;

e 345,8 dias (17,5%) devem-se a outros motivos, sobretudo devido a descanso compensatério
por trabalho suplementar e por motivos ndo imputdveis (atraso e greve dos transportes).

Figura 134 | Motivo de auséncias ao trabalho
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Faltas dadas por doenga

As faltas motivadas por doenca representam em média 10,2 dias de auséncia por ano e por
colaborador, verificando-se um decréscimo de 2,2 dias relativamente ao ano de 2019.
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Figura 145 | Faltas por doenga: doenga do proprio
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As auséncias por doenca respeitam sobretudo a situacdes relacionadas com a saude do préprio, sendo
de referir 4 situacdes de doenca prolongada, que representam 64,3% das faltas por doenca do préprio.

Figura 156 | Faltas por doenga: assisténcia a familiares
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Faltas ao abrigo do estatuto de trabalhador-estudante

Ao abrigo do estatuto de trabalhador-estudante foram registados 23 dias de auséncia ao servico, que

foram utilizados para frequéncia de aulas e dispensa para realizacdo de exames.

Em 2020, 2 colaboradores da DGO beneficiaram do estatuto de trabalhador-estudante, com um

aumento em relagdo a 2019 (1 colaborador).

6. HIGIENE E SEGURANGA NO TRABALHO

6.1. Acidentes em servigo

Em 2020, foram registados, no ambito desta Direcdo-Geral, 3 acidentes em servico, todos ocorridos in
itinere, tendo sido registado menos um em rela¢do a 2019.
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7. FORMAGAO PROFISSIONAL

A formacdo e a comunicacdo e partilha em geral constituem um imperativo para o desenvolvimento
continuo das competéncias dos colaboradores da DGO, mantendo-se o esfor¢co permanente a nivel
interno e recorrendo aos meios externos possiveis.

Visando o reforco de competéncias relevantes para os colaboradores da DGO, foram realizadas as
seguintes agoes:

e 2 acgles de formagao dirigidas a dirigentes no dominio das Estratégias Comunicacionais;

e 1 acdo de formacgdo subordinada ao tema «Criatividade, Inovacdo e Empreendedorismo

Internoy;

e 2 acOes de formacgdo subordinadas ao tema «BIORC — Sistema de suporte a andlise
Orcamentaly;

e 1 acdo de formacdo subordinada ao tema «Contabilidade Nacional e Financas Publicas»;

e 1 acdo de formacgdo subordinada ao tema «Contabilidade Orgcamental e Contabilidade
Financeira no ambito do SNCAP»;

e 1 acdo de formacdo subordinada ao tema «O processo orcamental e a Lei de Enquadramento
Orcamentaly;

e 1 sessdo de esclarecimento sobre o Plano de Emergéncia.

A titulo interno, foram realizadas 4 sessGes de «comunicacdo e partilha», apresentadas por distintas
unidades organicas da DGO, visando a atualizagdo dos colaboradores sobre trabalhos e aspetos
técnicos, nomeadamente nas areas orgcamentais, contabilisticas, de contratacdo publica e sistemas
informaticos. Cada sessdo teve, em média, a participacdo de 60 colaboradores.

E de salientar que, em 2020, as a¢des de formacio e sessdes de «comunicagdo e partilha» decorreram
em regime predominantemente online.

As acdes de formacao internas e externas ministradas aos colaboradores da DGO evidenciam um total
de 2050 horas de formacao, correspondendo a 19 a¢bes e envolvendo 177 pessoas abrangidas.
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Figura 167 | Acdes de formagdo interna e externa

Formagédo

2019 2020
Interna Externa Total Interna Externa Total
n? formandos 47 20 67 163 14 177
nacgdes 4 18 22 9 10 19
n2 horas 2770 129 2899 1941 109 2050

Quanto as formagdes externas, os conteudos pedagdgicos incidiram sobretudo nas dreas em que se
revela crucial a atualizagdo profissional dos colaboradores, tendo em conta as atribuigdes da DGO,
destacando-se ainda a aquisicdo de competéncias para cargos dirigentes e de carater pedagdgico.

Figura 18 | Ag¢des de formagdo externa, por tematica

Contabilidade e Finangas 2 23
Inovagao 3 25,5
Lideranca 2 32
Politicas Publicas 1 8
Sistemas de Informacgdo 2 20,5
ota era ( 09
Figura 19| Ag¢des de formagédo interna, por tematica

. o n2 de

Area /Tematica n2 de horas
Contabilidade e Finangas 3 940
Inovagao 1 96
Lideranga 2 594
Seguranga 1 92

8. COMUNICACAO ATIVA

A DGO, no ano de 2020 levou a cabo diversos mecanismos de comunicac¢ao e partilha, nomeadamente
através de apresentacles, sessOes esclarecimento, sessGes de partilha, sessOes gerais e
comemorativas, reuniées com a Comissao de Trabalhadores da DGO.
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Figura 20| Comunicagdo ativa

Sessdes esclarecimento fev/20 DIRC |Apresentac¢do das atividades da DGO para 2020
Sess&es de partilha fev/20 DSC  |AUO eos seus principais processos

Sess@es de partilha abr/20 |DEL5 |A52Delegacdo e 0s seus processos

Sessdes de partilha mai/20 |DEL3 |32 Delegac¢do - Quem somos e o que nos diferencia
Sess@es de partilha nov/20  DIRC | Conversa com a Direcdo - Pontos de situacdo de atividades
Sessdes gerais e comemorativas nov/20 | DIRC | Comemoragdo dos 171 anos

Reunides com a comissdo de trabalhadores jan/20 DIRC |Agenda prévia

ReuniGes com a comissdo de trabalhadores fev/20 DIRC |Agenda prévia

Reunides com a comissdo de trabalhadores abr/20 DIRC |Agenda prévia

ReuniGes com a comissdo de trabalhadores jul/20 DIRC | Agenda prévia

Reunides com a comissdo de trabalhadores nov/20 |DIRC |Agenda prévia

9. ENCARGOS COM O PESSOAL E A FORMAGAO

9.1. Encargos com o pessoal

Os encargos com pessoal ascenderam em 2020 a 6 620 534,11 euros, constatando-se um acréscimo
de 1,27% face ao ano 2019.

Figura 22 | Orcamento

D.01.01.00 Remuneragdes certas e permanentes 5251491,74 € 5252 630,09 € 0,0%
D.01.02.00 Abonos varidveis ou eventuais 38 489,65 € 106 695,94 € 177,2%
D.01.03.00 |Seguranca social 1247 832,75 € 1261 208,08 € 1,1%
D.02.00.00 |Aquisicdo de bens e servigos 1436 818,42 € 1384 825,31 € -3,6%
D.07.00.00 |Aquisicdo de bens de capital 31981,97 € 65 842,08 € 105,9%

Este acréscimo de encargos deveu-se em grande parte a diferenca nas remuneracGes auferidas entre
os colaboradores que cessaram e os que iniciaram funcGes na DGO e a necessidade de trabalhos
adicionais para apresentacao de varios trabalhos na drea orcamental.

Os encargos referentes a remuneracao-base dos colaboradores em efetividade de fun¢des encontram-
se distribuidos de acordo com a seguinte estrutura remuneratéria:
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Figura 22 | Encargos com o pessoal
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9.2. Encargos com a formagao

Os encargos suportados com a formacgdo totalizaram, em 2020, 4990 euros (menos 29,88% em
comparacdo a 2019). Esta diminuicdo deve-se ao fato de 2730,93 euros sé serem pagos em 2021. No
ano de 2020, ndo se verificou qualquer encargo relativo a formacdo externa, porquanto a mesma foi a
titulo gratuito.

Figura 23| Encargos com a formacgé&o: distribuicdo

Encargos com a formacéao Variagéo face a

2019 2020
Interna Externa Total Interna Externa Total Interna Externa
7116,5€ 0,0€ 7116,5€ 4990,0€ 0,0€ 4990,0 €

DGO, Direcado de Servicos Administrativos, 31 de margo de 2021

1 8 Balango Social de 2020



ANEXOS

Anexo |l  Mapas do Balango SoCial .......eeeeeviiiiiiiieecee e Erro! Marcador nao definido.
CAPITULO 1 RECURSOS HUMANOS ...ttt Erro! Marcador ndo definido.
CAPITULO 2 REMUNERAGOES E ENCARGOS .....cocveueerereereereieieiereaennas Erro! Marcador nao definido.
CAPITULO 3 HIGIENE E SEGURANGA .......ooieiiieeeeiee e Erro! Marcador nao definido.
CAPITULO 4 FORMAGAOQ PROFISSIONAL ......cvevevererevevereeseieeeeeeeneneneaas Erro! Marcador ndo definido.
CAPITULO 5 RELACOES PROFISSIONAIS ......vovviveeceeceeeeeeeeceeeee s Erro! Marcador nao definido.

F YTy o I 0= ol = =11 - [ USRI Erro! Marcador nao definido.

Anexo Il Outros Indicadores 2019/2020........cccueeeeeeeeeeeeeeereeeereeeeeeeeeeeeeeenee s Erro! Marcador nao definido.
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Anexos

Quadro A5 | Contagem dos trabalhadores estrangeiros por grupo/cargo/carreira,
segundo a nacionalidade e género

Grupo/cargo/carreira Unidao Europeia CPLP Outros paises TOTAL Total
Proveniéncia do trabalhador M F M F M F " F

Representantes do poder legislativo e de 0 0 0
oérgaos executivos
Dirigente superior de 1° grau a) 0 0 0
Dirigente superior de 2° grau a) 0 0 0
Dirigente intermédio de 1° grau a) 0 0 0
Dirigente intermédio de 2° grau a) 0 0 0
Dirigente intermédio de 3° grau e 0 0 0
seguintes a)
Técnico Superior 0 0 0
Assistente técnico, técnico de nivel 0 0 0
intermédio, pessoal administrativo
Assistente operacional, operario, auxiliar 0 0 0
Aprendizes e praticantes 0 0 0
Informatico 0 0 0

Total 0 0 0 0 0 0 0 0 0

Prestagdes de Servigos / Proveniéncia Unido Europeia CPLP Outros paises TOTAL S
do trabalhador M F M E M E M F

Tarefa 0 0 0

Avenga 0 0 0

Total 0 0 0 0 0 0 0 0 0

NOTAS:

CPLP — Comunidade dos Paises de Lingua Portuguesa.

Considerar o total de trabalhadores estrangeiros, ndo naturalizados, em efetividade de fungées no servico em 31 de dezembro, de acordo
com a naturalidade.

a) Considerar os cargos abrangidos pelo Estatuto do Pessoal Dirigente (Leis n2 2/2004, de 15 de janeiro, e n2 51/2005, de 30 de agosto, e
republicado pela Lei n? 64/2011, de 22 de dezembro).

b) Postos das carreiras militares dos trés ramos das Forgas Armadas (Exército, Marinha e Forga Aérea).

c) Registar outro pessoal de seguranca ndo considerado nas carreiras ou grupos anteriores, incluindo os trabalhadores pertencentes aos
corpos especiais SIS (Servigo de Informagdes de Seguranca) e SIED (Servico de Informagdes Estratégicas de Defesa).

d) Ndo considerar os trabalhadores ausentes ha mais de seis meses e os trabalhadores que estdo em licenga sem vencimento a 31 de
dezembro.
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Anexos

Quadro A10 | Contagem dos postos de trabalho previstos e ndo ocupados durante o ano,

por grupo/cargo/carreira, segundo a dificuldade de recrutamento

. Nao abertura de Impugnacgéo do Falta de autorizagao Procedimento Procedimento
Grupo/cargo/carreira/ N N a
en procedimento procedimento da entidade concursal concursalem Total
Dificuldades de recrutamento . q
concursal concursal competente improcedente desenvolvimento

Representantes do poder legislativo e de 0
érgaos executivos
Dirigente superior de 1° grau a) 0
Dirigente superior de 2° grau a) 0
Dirigente intermédio de 1° grau a) 0
Dirigente intermédio de 2° grau a) 5 5]
Dirigente intermédio de 3° grau e 0
seguintes a)
Técnico Superior 1 1
Assistente técnico, técnico de nivel 0
intermédio, pessoal administrativo
Assistente operacional, operario, auxiliar 0
Aprendizes e praticantes 0
Informético ©

Total 0 0 0 0 6 6

NOTAS:
Para cada grupo, cargo ou carreira, indicar o nimero de postos de trabalho previstos no mapa de pessoal, mas ndo ocupados durante o ano,
por motivo de:

— ndo abertura de procedimento concursal por razGes imputdveis ao servigo;

— impugnagdo do procedimento concursal devido a recurso com efeitos suspensivos ou anulagdo do procedimento;

— recrutamento ndo autorizado por ndo satisfagdo do pedido formulado a entidade competente;

— procedimento concursal improcedente, deserto, inexisténcia ou desisténcia dos candidatos aprovados;

— procedimento concursal em desenvolvimento.
a) Considerar os cargos abrangidos pelo Estatuto do Pessoal Dirigente (Leis n2 2/2004, de 15 de janeiro, e n2 51/2005, de 30 de agosto, e
republicado pela Lei n2 64/2011, de 22 de dezembro).
b) Postos das carreiras militares dos trés ramos das Forgas Armadas (Exército, Marinha e Forga Aérea).
c) Registar outro pessoal de seguranga ndo considerado nas carreiras ou grupos anteriores, incluindo os trabalhadores pertencentes aos
corpos especiais SIS (Servigo de Informagdes de Seguranca) e SIED (Servico de Informagdes Estratégicas de Defesa).
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Anexos

Quadro A16 | Contagem dos trabalhadores em greve, por escaldo de PNT e tempo de paralisagdo

Identificagdo da greve

Data Ambito (escolher da lista em baixo) Motivo(s) da greve
dd-mm-aaaa Este campo contém uma lista para o(s) motivo(s) da
greve.
PNT (*) N° de trabalhadores em Duragao da paralisagao Deve ser escolhido na lista definida pelo menos 1
greve (em hh/mm) motivo por greve.
35 horas
40 horas
42 horas

Trabalho a tempo parcial (**)

Outros

Total 0 0:00

Substituir dd-mm-aaaa pelo dia, més e ano respetivo da greve.
(*) Periodo Normal de Trabalho.
(**) Artigo 682 da LGTFP, aprovada em anexo a Lei n2 35/2014, de 20 de junho; Lei n2 84/2015, de 7 de agosto.
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Anexos

CAPITULO 2 REMUNERAGOES E ENCARGOS

Quadro A17 | Estrutura remuneratdria, por género

(Excluindo prestagGes de servigo) Numero de trabalhadores

Género /| Escaldao de remuneragdes M asculino Feminino Total

Até 500 €

501-1000 €

1001-1250 €

1251-1500 € 19

N
[ee]

1501-1750 €

©

1751-2000€

2001-2250 €

[EEN
[N

2251-2500 € 16

N
o

Al OIN|INO|IN| W
(0]

o
(o)

2501-2750 €

=
o

23

w
()

2751-3000 €

3001-3250 €

-
(Y

3251-3500 €

[any
[}

3501-3750 €

3751-4000 € 3

4001-4250 €

4251-4500 €

4501-4750 € 1

4751-5000 €

5001-5250 €

5251-5500 €

5501-5750 €

5751-6000 €

O|Oo|Oo|Oo|[O|O|r|O|]O|W]|O

Mais de 6000 €

Total 51 95 152

A — Remuneragdes mensais iliquidas (brutas)

Més de referéncia: dezembro

(Indicar o numero de trabalhadores de acordo com a respetiva posicdo remuneratoria,
independentemente de terem ou ndo recebido a remuneragdo ou outros abonos no més de dezembro).

NOTAS:

i) Deve indicar o nimero de trabalhadores em cada escaldo por género.

ii) O total do quadro 17 deve ser igual ao total dos quadros 1, 2, 3, 4, 12 e 13, por género.

iii) Ndo considerar os trabalhadores ausentes ha mais de seis meses e os trabalhadores que estdo em
licenga sem vencimento a 31 de dezembro.

iv) Remuneragdes mensais iliquidas (brutas): considerar remuneragdo mensal base iliquida mais
suplementos regulares e/ou adicionais/diferenciais remuneratérios de natureza permanente.

v) Nao incluir prestagdes sociais, subsidio de refei¢do e outros beneficios sociais.

vi) Ndo considerar o duodécimo do subsidio de Natal.
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B — Remuneragdes maximas e minimas dos trabalhadores a tempo completo
Periodo de referéncia: més de dezembro

(Quadro A17 — continuagdo)

Euros
Remuneracéao (€) Masculino Feminino
Minima ( €) 791,91 € 693,13 €
Méaxima ( €) 4 525,62 € 3769,03 €

NOTAS:

Na remuneragdo deve incluir-se o valor (euros) das remuneragdes,

minima e maxima.

Reportar a remuneragdo mensal base iliquida mais os suplementos regulares e/ou

adicionais/referenciais remuneratdrios de natureza permanente.

Quadro A18 | Total dos encargos anuais com pessoal

Encargos com pessoal

Valor (Euros)

Remuneragéao base (*)
Suplementos remuneratérios
Prémios de desempenho
Prestagdoes sociais
Beneficios sociais

Outros encargos com pessoal (**)

4778585,21 €
237 843,61 €
0,00 €

186 005,83 €
0,00 €

1418 099,46 €

Total

6620534,11 €

NOTAS:

N3o incluir prestadores de servigos.

(*) Incluindo o subsidio de férias e o subsidio de Natal.

(**) Registar:
— as indemnizagdes por férias ndo gozadas;
— as compensagdes por caducidade dos contratos dos trabalhadores saidos;
— os encargos da entidade patronal com a CGA e a Seguranca Social;

— os abonos pagos ao trabalhador a aguardar aposentagdo até que a pensdo passe a ser paga pela entidade

competente.
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Quadro A18.1 | Suplementos remuneratérios

Suplementos remuneratérios Valor (Euros)
38 016,01 €
41 046,75 €
428,86 €
154 232,63 €
4119,36 €
Total 237 843,61 €
NOTAS:
(*) Caso ndo tenha sido incluido em trabalho suplementar (diurno e noturno).
(**) Incluir também tempo prolongado na carreira médica e suplemento de comando.
(***) Incluir também o subsidio de residéncia.
Quadro A18.2. | Encargos com prestacdes sociais
Prestac6es sociais Valor (Euros)
3682,30€
3854,34€
4 115,68 €
169 727,15 €
4 626,36 €
Total 186 005,83 €
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Quadro A18.3 | Encargos com beneficios sociais

Beneficios de apoio social Valor (Euros)

Total 0,00 €
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Quadro A20 | Niumero de casos de incapacidade declarados durante o ano,
relativamente aos trabalhadores vitimas de acidente de trabalho

Casos de incapacidade N° de casos

Casos de incapacidade permanente: 0

- absoluta
- parcial

- absoluta para o trabalho habitual

Casos de incapacidade temporaria e absoluta

Casos de incapacidade temporaria e parcial

Total 0

Quadro A21 | Numero de situagGes participadas e confirmadas de doenga profissional
e de dias de trabalho perdidos

Doencgas profissionais
N° de dias de

auséncia

N° de casos

Caodigo(*) Designacéao

NOTA:
(*) Conforme lista constante do Didrio da Republica n2 6/2001, de 3 de maio, atualizado pelo Diario da Republica n2 76/2007, de 17 de julho.
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Quadro A22 | Nimero e encargos das atividades de medicina no trabalho
ocorridas durante o ano

Actividades de medicina no trabalho

Namero

Valor (Euros)

Total dos exames médicos efectuados:

Exames de admissao
Exames periéodicos
Exames ocasionais e complementares

Exames de cessagao de fungdes

Despesas com a medicina no trabalho (*)

Visitas aos postos de trabalho

NOTA:

0,00 €

(*) Incluir os montantes pagos aos médicos, enfermeiros, outros técnicos de salide e técnicos de higiene e seguranga no trabalho
que prestaram servigo durante o ano, desde que ndo tenham sido contabilizados no Quadro 1 («Pessoas ao servico em 31 de

dezembro»), as despesas efetuadas com a aquisi¢do de medicamentos, meios auxiliares de diagndstico, exames médicos e todo
e qualquer gasto relacionado com a medicina do trabalho, a exce¢do dos montantes investidos em infraestruturas.

Quadro A23 | Nimero de intervengbes das comissdes de segurancga e satide no trabalho

ocorridas durante o ano, por tipo

Seguranca e saude no trabalho
Intervencdes das comissdes

Nuamero

Reunidoes da Comissado

Visitas aos locais de trabalho

Outras

Quadro A24 | Numero de trabalhadores sujeitos a agées de reintegragdo profissional
em resultado de acidentes de trabalho ou doenga profissional

Seguranca e saude no trabalho
Accdes de reintegragcéo profissional

Numero

Alteracao das fungoes exercidas

Formacao profissional

Adaptacao do posto de trabalho

Alteracao do regime de duragédo do trabalho

M obilidade interna

NOTA:

Artigo 232 do Decreto-Lei n2 503/99, de 20 de novembro, alterado pelo Decreto-Lei n2 50-C/2007,
de 6 de marco, e pela Lei n2 64-A/2008, de 31 de dezembro.
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Quadro A25 | Niumero de agdes de formagdo e sensibilizagdo em matéria
de seguranga e saude no trabalho

Segurancga e saude no trabalho

N
Accdes de formagao umero

Accdes realizadas durante o ano

Trabalhadores abrangidos pelas ac¢des realizadas

Quadro A26 | Custos com a prevencdo de acidentes e doengas profissionais

Segurancga e saude no trabalho

Custos Valor (Euros)

Encargos de estrutura de medicina e seguranca no trabalho (a)

Equipamento de protecgao (b)

Formacao em prevengao de riscos (c)

Outros custos com a prevengao de acidentes e doengas profissionais (d)

NOTAS:

(a) Encargos na organizagdo dos servicos de seguranca e salide no trabalho e encargos na organizagdo/modificacdo dos
espacos de trabalho.

(b) Encargos na aquisi¢do de bens ou equipamentos.

(c) Encargos na formagéo, informac&o e consulta.

(d) Incluir Gnica e exclusivamente os encargos com a criagdo e manutengdo de estruturas destinadas a medicina do trabalho
e a seguranca do trabalhador no exercicio da sua profissdo.
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CAPITULO 4

FORMAGAO PROFISSIONAL

Quadro A27 | Contagem das agées de formagdo profissional realizadas durante o ano
por tipo de agdo, segundo a duragao

Tipo de acgao/duracao L e'::srad: <0 De 30 a 59 horas deh6°0r:s119 e I::ariass ou Total
Internas 163 163
Externas 14 14
Total 177 0 177
NOTAS:

Relativamente as ag¢Ges de formacdo profissional realizadas durante o ano e em que tenham participado os efetivos do servigo, considerar

como:

— agdo interna, organizada pela entidade;

— agdo externa, organizada por outras entidades.
N2 de participagdes = n? trabalhadores na agdo 1 + n? trabalhadores na agdo 2 + ... + n? trabalhadores na agdo n (exemplo: se 0 mesmo

trabalhador participou em duas ac¢Ges diferentes ou iguais com datas diferentes, conta como duas participagdes).
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Quadro A28 | Contagem relativa a participagcGes em acdes de formacao durante ano
por grupo/cargo/carreira, segundo o tipo de acdo

Acgdes internas |Acgdes externas TOTAL
Grupo/cargo/carreiral S 5
N° de participagées e de participantes N° de N° de N° de N° de
.. ~ . ~ participagdes participantes
participacoes participagoes *) **)

Representantes do poder legislativo e de 0
6rgaos executivos
Dirigente superior de 1° grau a) 1 4 5 1
Dirigente superior de 2° grau a) 1 1 1
Dirigente intermédio de 1° grau a) 16 16 11
Dirigente intermédio de 2° grau a) 41 2 43 24
Dirigente intermédio de 3° grau e 0
seguintes a)
Técnico Superior 92 6 98 47
Assistente técnico, técnico de nivel
. i . ; 4 4 4
intermédio, pessoal administrativo
Assistente operacional, operario, auxiliar 0
Aprendizes e praticantes 0
Informatico 8 2 10 9

Total 163 14 177 97

NOTAS

(*) N2 de participagdes = n? trabalhadores na agdo 1 + n2 trabalhadores na agdo 2 + ... + n2 trabalhadores na agdo n (exemplo: se o

mesmo trabalhador participou em duas a¢Oes diferentes ou iguais com datas diferentes, conta como duas participagoes.

(**) Considerar o total de trabalhadores que, em cada grupo/cargo/carreira, participaram em pelo menos uma ac¢do de formagdo

(exemplo: se o mesmo trabalhador participou em duas agBes diferentes ou iguais com datas diferentes conta apenas como um

participante).

a) Considerar os cargos abrangidos pelo Estatuto do Pessoal Dirigente (Leis n® 2/2004, de 15 de janeiro, e n2 51/2005, de 30 de

agosto, e republicado pela Lei n2 64/2011, de 22 de dezembro).

b) Postos das carreiras militares dos trés ramos das Forgas Armadas (Exército, Marinha e Forca Aérea).

c) Registar outro pessoal de seguranga ndo considerado nas carreiras ou grupos anteriores, incluindo os trabalhadores pertencentes

aos corpos especiais SIS (Servigo de Informagdes de Seguranga) e SIED (Servigo de Informagdes Estratégicas de Defesa).
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Quadro A29 | Contagem das horas despendidas em formagdo durante o ano,
por grupo/cargo/carreira, segundo o tipo de acdo

Horas dEspendidas internas

Grupo/cargo/carreira/ Horas despendidas em acgdes

Horas dEspendidas em acgdes
externas

Total de horas em acgdes de

formagéo

Representantes do poder legislativo e de
6rgdos executivos

Dirigente superior de 1° grau a)

Dirigente superior de 2° grau a)

Dirigente intermédio de 1° grau a)

Dirigente intermédio de 2° grau a)

Dirigente intermédio de 3° grau e
seguintes a)

Técnico Superior

Assistente técnico, técnico de nivel
intermédio, pessoal administrativo

Assistente operacional, operario, auxiliar

Aprendizes e praticantes

Informatico

18:00

18:00

223:00

546:00

1027:00

18:00

91:00

41:30

16:00

44:30

7:00

0:00

59:30

18:00

223:00

562:00

0:00

1071:30

18:00

0:00

0:00

98:00

NOTAS:

Considerar as horas despendidas por todos os efetivos do servico em cada um dos tipos de a¢Ges de formagdo realizadas durante o ano.
a) Considerar os cargos abrangidos pelo Estatuto do Pessoal Dirigente (Leis n2 2/2004, de 15 de janeiro, e n2 51/2005, de 30 de agosto, e

republicado pela Lei n? 64/2011, de 22 de dezembro).

b) Postos das carreiras militares dos trés ramos das Forgas Armadas (Exército, Marinha e Forga Aérea).
c) Registar outro pessoal de seguranga ndo considerado nas carreiras ou grupos anteriores, incluindo os trabalhadores pertencentes aos

corpos especiais SIS (Servigo de Informagdes de Seguranca) e SIED (Servigo de Informagdes Estratégicas de Defesa).

Quadro A30 | Despesas anuais com formagao

Tipo de acgcao/valor

Valor (Euros)

Despesa com acgdes internas 4 990,00 €
Despesa com acgdes externas 0,00 €
Total 4 990,00 €

Notas:

i) Considerar as despesas efetuadas durante ano em atividades de formagdo e suportadas

pelo orgamento da entidade.

i) Considerar também as despesas de deslocagdo relacionadas com a formagdo.
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CAPITULO 5 RELAGOES PROFISSIONAIS

Quadro A31 | Relagdes profissionais

Relag6es profissionais Nimero
6
3
0
Quadro A32 | Disciplina
Disciplina Nimero
0

NOTAS:
(1) Para trabalhadores nomeados.
(2) Para trabalhadores com Contrato de Trabalho em Fungdes Publicas.
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Anexo Il Organograma

Figura Al | Organograma da DGO a 31 de dezembro de 2020

D5 - Direclo de Servigos | EM ~ Equips Multidisciplinar
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Anexo Il Outros Indicadores 2019/2020

Figura A2 | Indicadores adicionais 2019/2020

Resultado
Indicadores Férmula
2019 2020 Evolugdo
Idade Média Somatorio das idades 49,8 50,4 1,28%
Total de efetivos
Antiguidade Média Somatorio das antiguidades 21,6/ 22,4 3,82%
Total de efetivos
Taxa de habilitagdo superior Total bacharelato+Lic+Mest+Dout 81,53% 83,55% 2,02%
Total de efetivos
Taxa de habilitagdo secundaria Total habilitagdes do 112 ao 122 ano 14,01% 13,16%| -0,85%
Total de efetivos
Taxa de habilitagdo basica Total de habilitagdes < =92 ano 4,46% 3,29%| -1,17%
Total de efetivos
Taxa de Tecnicidade Total pessoal Técnico Superior 52,87% 51,32%| -1,55%
(sentido restrito) Total de efetivos
Taxa de feminizagdo Total efetivos femininos 64,33% 62,50%| -1,83%
Total de efetivos
Taxa de feminizagdo dirigente Total efetivos femininos dirigentes 63,27% 62,50%| -0,77%
Total de efetivos
Taxa de enquadramento Total de Dirigentes 28,66% 31,58% 2,92%
Total de efetivos
Taxa de emprego jovem Total dos efetivos de idade < 25 anos 0,00% 0,00% 0,00%
Total de efetivos
Taxa de envelhecimento Total dos efetivos de idade >=55 anos 30,57% 28,29%| -2,28%
Total de efetivos
Taxa de admissdes Total de Admissdes efetivas 7,01% 9,87% 2,86%
Total de efetivos
Taxa de saidas Total de saidas efetivas 11,46% 13,16% 1,69%
Total de efetivos
Taxa de rotagdo (admissbes+saidas)/2 8,84% 11,15% 2,31%
(turnover) Efetivos a 31/12 ano anterior
Taxa de cobertura Total admissdes efetivas 61,11% 75,00%| 13,89%
Total de saidas efetivas
Indice de absentismo Total dias auséncia (s/férias) 7,39% 52%| -2,22%
Total de dias trabalhaveis
(dias uteis*total efetivos)
Taxa de encargos sociais Total encargos ¢/ Prestacdes sociais 4,03% 3,89% -0,13%
Total de encargos ¢/ remuneragdo base
Remuneragdo base Total das remun. base dos efetivos 30773,06 €| 31438,06€ 2,16%
média anual Total de efetivos
Leque salarial liquido Maior remuneracdo (dirigentes ndo 4,82] 4,47 -7,33%
Menor Remuneragao
Taxa de investimento (%) Total Despesa em Formagdo 0,11% 0,08%| -0,03%
Total de encargos com pessoal
Taxa de participagdo em agdes de formagdo (%) | N.2 de participantes em a¢des de formagdo 33,76% 33,76% 0,00%
Total de efetivos
Taxa de tempo investido em formagdo (%) N.2 de horas investidas em formagdo 1,06% 0,76%| -0,30%
Potencial anual de horas trabalhaveis
Taxa de incidéncia de acidentes de trabalho (%) N.2 de acidentes de trabalho 2,55% 1,97%| -0,57%
Total de efetivos
Indice de rotatividade N.2 de trabalhadores em 31 de dezembro 1,04 1,03 -1,12%
N.2 de trabalhadores em 1 de janeiro +
entradas + saidas
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