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Parte | | Introdugdo

O presente Plano de Prevencdo de Riscos de Gestdo, incluindo de Corrupgdo e Infragdes Conexas (PPRG),
detalha o tipo de riscos especificos inerentes ao cumprimento das prioridades estratégicas e dos objetivos
operacionais, dos projetos e atividades desenvolvidos pela Dire¢ao-Geral do Orgamento (DGO), classificando
os riscos em fungdo da probabilidade da sua ocorréncia e do seu impacto, identificando-se os critérios de
risco adotados, e define as fungdes e responsabilidades dos intervenientes na gestdo e coordenacdo das
atividades desta Diregao-Geral, incluindo as medidas concretas que os visam prevenir ou mitigar, bem como
os resultados esperados, identificando os responsdveis envolvidos na execugado do plano aprovado, tendo
sido desenvolvido um processo de consulta interna para auscultacdo de todas as unidades organicas da DGO.

Na elaborac¢do deste Plano foram consideradas as recentes orientacdes estabelecidas na Estratégia Nacional
Anticorrupcdo 2020-2024, aprovada pela Resolugdo do Conselho de Ministros n? 37/2021, de 6 de abril,
dirigidas as entidades do setor publico, nomeadamente a adog¢do de um programa de cumprimento
normativo (programa de compliance) que facilite a criagdo de um verdadeiro sistema de prevengdo da
corrupcido, abrangendo, além do presente Plano, um Cédigo de Etica e Conduta, acdes de formagdo neste
dominio e um canal de dendncias.

Foram ainda tidas em conta as disposicdes previstas no Decreto-Lei n® 109-E/2021, de 9 de dezembro, que
cria o Mecanismo Nacional Anticorrupcao e estabelece o regime geral de prevencao da corrupcao.

O referencial normativo e valores que regem esta Direcdo-Geral guiardo a acdo dos dirigentes e
colaboradores, dando-lhes a conhecer os procedimentos em vigor e as suas responsabilidades, tendo em
vista a minimizacdo dos riscos que decorram da gestdo de recursos publicos.

PLANO DE PREVENGAO DE RISCOS DE GESTAO 1
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Parte Il | Caraterizagdo organizacional

Caraterizacao da Direc¢ao-Geral do Or¢amento

A Dire¢do-Geral do Orcamento, abreviadamente designada por DGO, é um servico central da administra¢do
direta do Estado, dotado de autonomia administrativa.

A missdo da DGO traduz-se em diversas atribui¢cdes, encontrando-se definida na sua Lei Organica (Decreto-
Lei n? 191/2012, de 23 de agosto, com as alteragdes introduzidas pelo Decreto-Lei n2 38/2022, de 30 de
maio).

Figura 1 | Missdo, visdo e valores
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Missao da Direc¢ao-Geral do Orcamento

A DGO tem por missdo?, superintender na elaboracdo e execuc¢do do Orcamento do Estado, na contabilidade
do Estado, no controlo da legalidade, regularidade e economia da administracdo financeira do Estado, e
assegurar a participacdo do Ministério das Financas no quadro da negociacdo do orcamento e da
programacao financeira plurianual da Unido Europeia.

A DGO desempenha um papel ativo e efetivo para a prossecucdo de uma politica orgamental sélida, que
promova o equilibrio e a sustentabilidade das finangas publicas, através da regulacdo do processo
orcamental, da avaliacdo da evolugdo das contas publicas e do estabelecimento de instrumentos de controlo
das financas publicas nacionais, contribuindo deste modo para o crescimento econdmico.

Visao

A DGO é reconhecida como a entidade que assegura de forma eficiente e transparente a estabilidade e a
sustentabilidade das finangas publicas.

1 Ndmero 1 do Artigo 22 do Decreto-Lei n2 191/2012, de 23 de agosto, com as alteragdes introduzidas pelo Decreto-Lei n2 38/2022, de 30 de

maio.
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Valores

A DGO rege-se por elevados padrdes de conduta e de profissionalismo, cujos principios éticos que norteiam
o exercicio das suas fung¢des sdo essencialmente:

Figura 2 | Valores
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Organizagao e funcionamento

A Direcdo Geral do Orcamento viu a sua lei orgéanica alterada, decorrente da Portaria n? 204/2023, de 8 de
agosto, e dos Despachos n2 4162/2023 e n2 4222/2023, de 4 e 5 de abril, respetivamente. Esta legislacdo
determina a forma como a DGO se encontrara organizada no futuro e apresenta as competéncias atribuidas
a cada uma das unidades organicas.

A DGO é um servigo central da administra¢do direta do Estado, dotado de autonomia administrativa. Perante
esta natureza legal, a estrutura organizacional é mista, composta por trés dimensdes: uma dimensao diretiva,
uma dimensao nuclear e uma dimensao flexivel. No que concerne a dimensdo diretiva, esta é assegurada por
um Diretor-Geral, coadjuvado por quatro Subdiretores(as)-Gerais.

Em termos da dimensdo nuclear, esta agrega os departamentos principais vitais para o cumprimento das
competéncias-chave atribuidas legalmente e para o seu funcionamento. Nela se encontra o nucleo de
geracdo de valor organizacional para a Administracao Publica e onde é especialista.

Figura 3 | Unidades nucleares centrais > Gestdo das Finangas Publicas / suporte organizacional
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Com este enfoque, a DGO engloba na sua estrutura determinados departamentos diretamente relacionados
com a elaboragdo e execugdo orgamentais, conjuntamente com departamentos de acompanhamento

setorial responsaveis pela monitorizacao da gestdo financeira e contabilistica dos programas orgamentais.

PLANO DE PREVENGAO DE RISCOS DE GESTAO 3



Além disso, estes departamentos sdo também responsdveis pela interlocucdo com as entidades
coordenadoras e respetivas entidades que integram o perimetro orcamental.

Figura 4 | Unidades nucleares de acompanhamento setorial

Unidades Nucleares — Departamentos de Acompanhamento Setorial
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Ja ao nivel da dimensado flexivel, esta integra unidades organicas que ddo apoio as atividades principais e a
direcdo, com o objetivo de criar valor, de forma indireta, ja que funcionam como suporte as areas nucleares
da DGO.

Figura 5 | Unidades flexiveis

Unidades Flexiveis de Desenvolvimento e Conhecimento
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Recursos humanos e financeiros

A DGO, para cumprir com a sua missdo institucional, dispGe de uma equipa de profissionais de elevada
competéncia técnica, muitos deles especialistas em gestdo das finangas publicas. O quadro de pessoal

planeado é composto por 235 efetivos, dos quais apenas 138 exercem fung¢des neste organismo.

Grafico 1 | Carateriza¢do do mapa de pessoal

Informaticos
11%

AssistentesTemicos

Cutro 4%
5%
Azciztentas
Cperacionais
1%
Dirigentes
Superiores
2%

Fonte: Direg¢do-Geral do Orgamento > Balango Social de 2022 (dados a 31 de dezembro de 2022).

Ao nivel financeiro, e tendo em conta que a DGO ndo possui autonomia financeira, os recursos financeiros
disponiveis provém maioritariamente de dota¢cdo do Orcamento do Estado para fazer face as despesas

cabimentadas. O orgamento anual da DGO é de aproximadamente 9 milhdes de euros para o exercicio das

4 PLANO DE PREVENGAO DE RISCOS DE GESTAO
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suas fungdes, sendo a dotagao orcamental de despesas com pessoal a mais significativa, excedendo os 80%

da dotagdo orgamental atribuida em sede de Orgamento.

PLANO DE PREVENGAO DE RISCOS DE GESTAO 5
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Grafico 2 | Caraterizagdo orgamental
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Fonte: Dire¢do-Geral do Orgamento > Execugdo Orgcamental de 2023.

Principio aplicavel a gestao dos recursos humanos e financeiros

A DGO tem como objetivo garantir a prossecucdo das atribuicdes que |he sdo cometidas, assegurando o seu
bom desempenho através da otimizacdo de recursos humanos e financeiros que lhe sdo disponibilizados,
promovendo a satisfacdo dos destinatarios da sua atividade.

A gestdo da DGO é orientada para os resultados, de acordo com os objetivos anuais e plurianuais a alcangar,
definindo os recursos a utilizar e os programas a desenvolver, aplicando de forma sistematica mecanismos
de controlo e avaliacao dos resultados.

O projeto de Orcamento da DGO em cada ano contém a afetacdo de recursos humanos e financeiros
previstos para assegurar a atividade prevista para o ano a que respeita.

Instrumentos de gestao

O risco encontra-se presente em todas as organiza¢des, independentemente do seu tipo ou dimensdo, e
pode resultar de fatores quer externos quer internos. A norma internacional ISO/FDIS 31000:2009, que
estabelece os principios e linhas de orientacdo relativos a gestdo do risco, define-o como o efeito da incerteza
nos objetivos.

A gestdo do risco é o processo através do qual as organiza¢Ges analisam metodicamente os riscos inerentes
as respetivas atividades, e os fatores que os podem determinar, com o objetivo de prevenir ou controlar as
consequéncias negativas, tanto interna quanto externamente, e atingirem uma vantagem sustentada em
cada atividade individual e no conjunto de todas as suas atividades. Os instrumentos de gestdao assumem um
papel preponderante na gestdo do risco, ao servirem de documentos orientadores para o cumprimento do
seu propdsito e das fungdes que lhe foram atribuidas em sede de Lei Organica.

Consequentemente, a DGO dispde de um conjunto de instrumentos exigidos por lei, tendo projetos
plurianuais. Assim, no exercicio das suas func¢bes a DGO é obrigada a garantir que os seus procedimentos
internos se encontram objetivados nos seguintes instrumentos:

v" Plano Anual de Atividades, incluindo o Programa de Formacdo, os quais s3o verificados e
aprovados pela Secretaria de Estado do Orgamento;

6 PLANO DE PREVENGAO DE RISCOS DE GESTAO
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Orgamento anual da DGO;

AN

Relatdrio de Atividades, o qual é objeto de verificagdo e aprovagao pela Secretaria de Estado do
Orgamento;

Relatério de Gestdo, que inclui o Relatério de Contas;

Balango Social;

Quadro de Avaliacdo e Responsabilizacdo (QUAR);

Sistema de Controlo Interno;

Plano de Gestdo de Riscos de Corrupcao e Infragdes Conexas;

Cédigo de Etica e Conduta;

Sistema de Gestdo de Qualidade, através da Estrutura Comum de Avaliacdo (CAF);
Normas e regulamentos internos de funcionamento;

Varios grupos de trabalho criados para finalidades/objetivos especificos;

N X X X X X X X X

Conjunto de delegac¢des de competéncia do Diretor-Geral nos elementos da dire¢do superior e nos
dirigentes intermédios de 12 grau.

O alinhamento entre os objetivos das estruturas organizativas, as atribuicdes e a missao da organizagao, bem
como a articulagdo entre o desempenho individual e os objetivos departamentais, encontram-se difundidos
e claramente compreendidos por todos os dirigentes e trabalhadores desta entidade.

A gestdo do risco de corrupcdo assume um carater transversal, sendo uma responsabilidade de todos os
colaboradores da instituicdo. S3o diversos os fatores que podem influenciar situagdes de risco de corrupgao
e infracBes conexas, destacando-se: a competéncia da gestdo; a idoneidade dos gestores e decisores; a
gualidade do sistema de controlo interno e a sua eficacia; a conduta dos colaboradores e a existéncia de
normas e/ou principios que pautem a sua atuag3o.

PLANO DE PREVENGAO DE RISCOS DE GESTAO 7
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Parte lll | Identificagdo dos riscos

Conceito de risco e de gestao de risco

Para efeitos do presente Manual, importa clarificar alguns conceitos tal como constam na regulamentacdo
comunitaria e em recomendacbes de organismos nacionais.

Figura 6 | Regulamentagdo da gestdo de risco

Regulamento (CE, Euratom) n2 2988/95 do Conselho, de 18 de dezembro de 1995, Tratado
RPEJU'F'?“E_"‘-.TE!CEO da Unido Europeia e Conselho de Prevengao da Corrupgdo, relativo a protegdo dos
comunitaria interesses financeiros das Comunidades Europeias

Recomendagdo n.2 1/2009 - Planos de Gestdo de Riscos de Corrupgdo e Infragbes Conexas.

Recomendacdo n.2 1/2010 - Publicidade dos Planos de Gestdo de Riscos de Corrupgdo e
Infragbes Conexas.

Recomendagdo n.2 4/2019 - Prevencdo de Riscos de Corrupgdo na Contratagdo Publica
Regulamentagao
nacional

Recomendagdo n.2 3/2020 - Gestdo de Conflitos de Interesse no Sector Publico

Decreto-Lei n.2 109-E/2021 - Cria 0 Mecanismo Nacional Anticorrupcdo e estabelece o
regime geral de preven¢do da corrupgao

Resolucio do Conselho de Ministros n.2 37/2021 - Aprova a Estratégia Nacional
Anticorrupgdo 2020-2024

Fonte: Construgdo prépria, com informacgdo consultada em EUROLex e Didrio da Republica.

8 PLANO DE PREVENGAO DE RISCOS DE GESTAO
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Figura 7 | Dimensdes da gestdo de risco
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orcamentos gendos pelas Comunidades, quer pela diminuicdo ou supressdo de receitas provenientes de
recursos proprios cobradas diretamente por conta das Comunidades, quer por uma despesa indevida.

kel

Fonte: Regulamentacdo da Gestdo de Risco.

Sendo o risco definido como o evento, situagcdo ou circunstancia futura com probabilidade de ocorréncia e
potencial consequéncia positiva ou negativa na consecuc¢do dos objetivos de uma unidade organizacional,
estamos perante uma realidade indissocidvel da atividade desenvolvida pelas instituicdes, na qual, ndo sendo
eliminaveis, os riscos tém de ser identificados, comunicados, aceites, categorizados e geridos através de
planos eficientes, eficazes e adaptados a realidade organizativa e funcional da instituicdo.

A integridade, a responsabilizacdo e a transparéncia sao fatores essenciais para evitar praticas ilicitas,
impondo-se sobre as entidades com uma missdo de interesse publico, de modo a garantir a minimiza¢do dos
riscos operacionais crescentes, entre os quais os de corrupgado e infracdes conexas, que consubstanciam um
importante obstaculo a seguranga e a boa administracdo das instituicdes, podendo comprometer a missdo e
qualidade do servico prestado pela DGO, em particular, e a prossecucdo do interesse publico, na
generalidade.

Em termos metodoldgicos, procura-se neste ponto enunciar o exercicio desenvolvido e respetivas etapas na
prossecucdo do presente manual, designadamente:

l. Identificacdo e definicdo do risco: reconhecimento e classificacdo de factos (isto €, incertezas
passiveis de afetar um ou mais objetivos, ou causar dano a organiza¢do) cuja probabilidade de

ocorréncia e respetiva gravidade configurem riscos de corrupcdo e/ou de natureza similar;

. Andlise do risco: compreender a natureza do risco e as suas carateristicas, sobretudo a
classificacdo atenta da probabilidade e a gravidade da sua ocorréncia, estabelecendo-se
conjuntos de critérios, medidas e acGes, consoante as consequéncias sejam estratégicas ou

operacionais;

PLANO DE PREVENGAO DE RISCOS DE GESTAO 9
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M. Avaliacdo e graduacdo do risco: em apoio a decisdo de gestdo, a avaliacdo e graduacdo do risco
compara os resultados da andlise do risco com os critérios de risco estabelecidos para

determinar a implementac¢do de medidas ou a¢des suplementares;

IV. A Probabilidade de Ocorréncia (PO) e a Gravidade da Consequéncia (GC) de cada risco inerente
as atividades desenvolvidas em cada Macroprocesso sera avaliada de acordo com a matriz da
FERMA (Federation of European Risk Management Associations).
Os fatores de risco foram equacionados e coligidos em matrizes de controlo interno, que identificam os
potenciais riscos nas diferentes areas de atividade, classificando-os segundo uma escala de risco elevado,

risco moderado ou fraco, graduado em fung¢do da Probabilidade de Ocorréncia e da Gravidade da sua
Consequéncia nos seguintes termos:

Figura 8 | Classificagdo do risco

e i |

: : BAIXA (1) MEDIA (2) ALTA (3]

I |

I |

I |

I GRAVIDA4DEDA 1 |Possibilidade de ocorrer, mas Possibilidade de ocoer, mas com

: COMNSEQUENCIA {6E) : apenas em circunstincias hipiteses de ser evitado através de [Forte possibilidade de ocorrer; risco

| | |excecionais; risco residual & decisBes & agdes adicionsis que frequente & cormente

: : esporddico visam reduzir o risco

I |

| R TR v |

e 1

: : BAIXO (1) MEDIO (2) ALTO(3)

! w | Poderd ser passivel de provocar

I C | =

j GFADUACAODO ¢ e avultados prejuizos financeiros na

I RISCO(GR) | i Passivel de provecar AP, a viclagio grave das normas de

| | |Administragde Piblica (AP) & ndo " .
prejuizos financeiros 8 AP e/ou Erica & Conduta, os principios e

I | Jecausa danos relevantes na

| I loedibliidade ¢ funcionsments da perturbar o normal e regular deveres gerais da prossecuglio do

I | - funcionamento da DGO interesse pltblico, da ranspardncia

: : e do rigor, lesando a credibilidade

TR, | da DGO e da AP

Podemos classificar o risco, em func¢do dos critérios da FERMA - Federation of European Risk Management
Association, nos seguintes niveis de risco:

10 | PLANO DE PREVENGAO DE RISCOS DE GESTAO
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Figura 9 | Graduagéo do risco

Nivel de risco com uma probabilidade de ocorréncia reduzida
ou moderada e com impactos pouco significativos que, em
BAIXO regra é mitigado com uma medida preventiva atenuadora
da sua probabilidade e/ou impacto.

Nivel de risco com uma probabilidade de ocorréncia
moderada, passivel de ter implicagdes em termos de
recursos financeiros, materiais ou patrimoniais efou a nivel
do ambiente organizacional (recursos humanos, cultura e
lideranga) e com consequéncias ou impactos reversiveis que
exige a execucdo de uma agdo com prioridade para mitigar a
probabilidade efou impacto da ocorréncia.

MODERADO

Nivel de risco com uma probabilidade de ocorréncia
frequente ou elevada e com consequéncias irreversiveis ou
ELEVADO elevados prejuizos. Exige a execucio de uma acgdo imediata
e prioritaria e medidas destinadas a prevenir ou atenuar os
efeitos da sua ocorréncia.

Em resultado de um processo de reflexdo interno, foram identificados, mapeados e classificados os
potenciais riscos encontrados. Este exercicio sempre teve subjacente a sustentabilidade financeira e a
racionalizacdo na utilizacdo dos recursos publicos, num quadro de transparéncia, accountability, eficiéncia e
continua monitorizagdo e controlo, tendo em vista assegurar uma afetacdo de recursos financeiros e
humanos a gestdo dos riscos adequada a obtengdo dos resultados esperados.

Em cumprimento da alinea b) do n2 2 do artigo 62 do anexo ao Decreto-Lei n2 109-E/2021, de 9 de dezembro,
a graduacgdo do risco resulta da ponderacdo entre o grau de Probabilidade de Ocorréncia e o nivel de
Gravidade da Consequéncia na atividade da DGO, representando-se do seguinte modo:

Figura 10 | Matriz de classificagdo

PROBABILIDADE DE OCORRENCIA (PO)

GRADUAGAO DO RISCO (GR)
BAIXA (1) MEDIA (2)  ALTA(3)

ALTO (3)

GRAVIDADE DA

CONSEQUENCIA (GC) MG : : 3

BAIXO (1) 1 1 2

A identificacdo e a graduacgao dos riscos de gestdo foram classificadas segundo uma escala de risco baixo,
médio e elevado, em funcdo da probabilidade de ocorréncia e da gravidade da consequéncia, identificando
as boas praticas ja existentes e as que derivaram das medidas preventivas identificadas e a implementar
futuramente.

Operacionalizacao e medidas preventivas

O processo de gestao do risco e de elaboragao do presente plano aprovado compreendeu subsequentemente
a identificacdo e graduacdo dos riscos de gestdo, a classificacdo dos riscos segundo uma escala de risco baixo,
médio e elevado, em fungao da probabilidade de ocorréncia e do respetivo impacto, identificando as boas
praticas ja existentes e aquelas a desenvolver, que derivaram das medidas preventivas a implementar
futuramente.

PLANO DE PREVENGAO DE RISCOS DE GESTAO | 11
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Parte IV | Acompanhamento, avaliagao e atualiza¢ao do Plano

Acompanhamento e avaliacao

O Diretor-Geral procede ao controlo regular do presente Plano, procurando verificar se esta a ser assegurada
a implementacao e respetiva monotorizacdao das medidas de controlo de risco, com o apoio do Gabinete de
Planeamento, Controlo Interno e Qualidade, que elabora, para o efeito, os relatérios de acompanhamento e
avaliacdo, nos termos do Decreto-Lei n? 109-E/2021, de 9 de dezembro.

A elaboracdo dos mencionados relatdrios deve ter como suporte as respostas das diversas unidades
organicas, através dos seus dirigentes, sendo que os procedimentos devem ser assimilados e apropriados
por todos os niveis.

Adicionalmente as revisdes e atualizagdes legalmente estipulados, os dirigentes e outros responsaveis devem
informar o Diretor-Geral sempre que surjam riscos elevados ou novos que importe prevenir.

Atualiza¢ao do Plano

O processo de revisdao e atualizacdo do Plano encontra-se definido na secc¢do infra, «Funcbes e
Responsabilidades». O Gabinete de Auditoria Interna da DGO (Gabinete de Planeamento, Controlo Interno e
Qualidade - GPCIQ) deve, no Relatério Anual de Execugdo do Plano, recomendar a atualizacdo do Plano
sempre que tal se revele necessario, tendo em conta as revisdes e validacGes acima previstas.

FungOes e responsabilidades

O Plano de Gestdo de Riscos contém as indicacdes sobre a fungdo e as responsabilidades de cada
interveniente ou grupo de intervenientes, bem como sobre os recursos necessarios e disponiveis e as formas
adequadas de comunicagao interna.

A figura seguinte identifica os intervenientes e as respetivas fun¢Ges e responsabilidades.

12 | PLANO DE PREVENGAO DE RISCOS DE GESTAO
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Figura 11 | Fungdes e responsabilidades

Gestao de Riscos
Fungdo e Responsabilidades
e E o responsavel pelo Plano;
e Estipula o ambito, o enquadramento e os critérios da gestdo de risco do
Plano.
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Subdiretor(a)-
Geral
nomeado(a)

e Apoia o Diretor-Geral;

¢ Desencadeia o processo de execuc¢do, controlo e revisdao do Plano.

e Promove acdes de sensibilizacdo no ambito da implementacdo do
presente Plano;

® Recebe e comunica os riscos, tomando as medidas inseridas na sua
competéncia.

Coordenador do
de Planeamento,
Controlo Interno

e Da suporte ao(a) Subdiretor(a)-Geral nomeado(a) na concegdo e
definicdo da estrutura do plano de arquitetura;

e Propde a estratégia subjacente a gestdo de riscos;

e Implementa ag¢des de sensibilizagdo no ambito da implementacdo do
presente Plano, promovidas pelo(a) Subdiretor(a)-Geral nomeado(a);
e Garante a implementacdo do respetivo processo de gestao;

e Qualidade e Promove a comunicagdao com os outros departamentos e gabinetes
relativamente ao ambito da gestdo de riscos;
e Acompanha a execugdo das medidas previstas no Plano e elabora o

respetivo Relatdrio Anual e relatdrios de acompanhamento.

e Assumem a responsabilidade pela organizacao, aplicagdo e

Dirigentes dos
acompanhamento do Plano na parte que lhes compete;

Departamentos, . . N
%hefes de ¢ |dentificam, recolhem e comunicam ao GPCIQ qualquer ocorréncia de
. risco com impacto elevado;
Unidade e de . - A .
Gabinete * Responsabilizam-se pela eficacia e eficiéncia das medidas de controlo do

risco na sua esfera de atuacao.

Areas de risco

Os riscos de gestao, especialmente os riscos de corrupgao e infragdes conexas, configuram a possibilidade de

ocorréncia de factos com impacto relevante no desenvolvimento da atividade da instituicdo, podendo

introduzir desvios nos resultados planeados.

A Gestdo de Riscos pretende identificar e prevenir, de forma tempestiva, as dreas e factos com risco na

instituicdo, através de uma metodologia assente em fases e etapas iterativas, como antes descrito.

Na DGO, e na sequéncia do processo de identificacdo e mapeamento dos factos geradores de risco, estes

foram organizados pelas seguintes areas, conforme constam do anexo IV:

v
v

<

Gestdo estratégica, controlo, qualidade e comunicagdo (Anexo IV — Ficha Al);

Missdo — Produtos elaborados em todo o ciclo do processo orcamental e apoio técnico
especializado (Anexo IV — Ficha A2);

Sistemas e tecnologias de informacgdo / Seguranca da informacdo (Anexo IV — Ficha A3);
Gestdo de recursos humanos, financeiros e patrimoniais (Anexo IV — Ficha A4);

Privacidade e protec¢do de dados (Anexo IV — Ficha A5).
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Anexo | | Organograma Estrutural da Dire¢ao-Geral do Orcamento

ZEN Organograma
Direcdo

Unidades Nucleares Centrais

‘ s .

Departamento de
Departamento de e
Parieainanto & Andlise MNor matlm;&u,_(onllolu
& Contas Publicas

Departamento de Estudos Departamento de
da Gestlo Financeira Normalizaciio e Controlo
Piblica Contabilistico

Departamento de Andlise
de Finangas Publicas

Departamaitto dé Assuritos Depanarn_enlo d: Departamento de Departa rmm!gl de Ge_stio de
Consultadoria Juridica Tecnologias de Suporte Recursos Financeiros
Europaus F i ¥ix
e Orgamental e Comunicagio e Patrimoniais

Unidades Nucleares — Departamentos de Acompanhamento Setorial

: : : : :

Economia @ Mar |

. Detesa Nacional | Finangas | Negdcios PC Ministros | Cultura Encargos Gerais do Estado | a s o
i » Alimentagio [ T log; E
l“ﬁ::;u .ml:;: rilo:’ﬂ! | Administragio Interna | Estrangeiros | Ambiente | Coesdo Territorial | Trabalho, Solidariedade M;:a' riC(::;“il Ed:c: a’:'“"
7 e Justica & Aglio Climética Infraestruturas e Habitac3o @ Seguranca Social | Sadde e %

Adimin

agdo Local

Unidades Flexiveis de Desenvolvimento e Conhecimento

‘

Centro de Tecnol?glas para Gabinete de Planeamenta, Gahmﬂ.e de Gablnete de Documentacio,
a Gestdo das Finangas Contralo Interno Desenvolvimento Cotiiao o Conhadisabs
Publicas e Qualidade Organizacional e de Pessoas foag

Centr

Estrutia Orglnica 3 5 de abril de 2023
fansenagio em corformidade com 2 Portars o 204/3003, de § e agosic]
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Anexo Il | A Missao da Dire¢do-Geral do Orgamento

Execugdo dos produtos do processo orcamental em todas as fases do ciclo (planeamento, preparagdo
da proposta do Orgamento do Estado, controlo da execugdao or¢amental e elabora¢ao da Conta Geral
do Estado)

1.1. Planeamento

v
v
v

Emissdo de instrugdes — Circular, Avisos, entre outros;
Contributos para o Programa de Estabilidade e para a Lei das Grandes Op¢des;

Defini¢do dos limites de despesa plurianuais com o Quadro Plurianual de Despesas Publicas.

1.2. Elaboracdo da Proposta de Orcamento do Estado

v
v

AN

Emissdo de instrugbes — Circular, Avisos, entre outras;

Preparacdo funcional prévia a abertura do sistema de informagdo de suporte a elaboragdo do
Orgamento do Estado;

Analise dos projetos de orgamento das entidades que integram o perimetro orcamental;
Elaboragdo das estimativas de execugao nas diferentes dimensdées de analise;

Elaboracdo de pareceres e relatdrios de analise dos projetos de orcamento nas diferentes
dimensdes, incluindo as componentes que integram o Relatdrio do Orgamento do Estado entregue
na Assembleia da Republica;

Emissdo de pareceres juridico-orcamentais e analise de propostas para o articulado da Proposta
de Lei do Orgamento do Estado;

Coordenacdo dos trabalhos conducentes a elabora¢do do Relatério do Orcamento do Estado,
mapas legais, informativos e os desenvolvimentos orgcamentais, e respetiva entrega ao Ministro
das Finangas.

1.3. Controlo da execucdo orcamental

v
v

Emissdo de instrugdes — Circular, Avisos, entre outras;

Assegurar, em termos funcionais, a criacdo, disponibilizacdo e atualizacdo das solugdes
informaticas de recolha e disponibilizacdo de informac¢do, assim como o acompanhamento da
tempestividade e qualidade da informacdo reportada;

Elaboragdo mensal da Sintese da Execugao Orcamental;

Elaboragdo de pareceres orgamentais que caregcam de despacho da area governativa das Finangas,
nos termos da legislacdo em vigor, designadamente:

= Pedidos de descativagao;

= Pedidos de refor¢o orcamental

= Aplicacdo de saldos das geréncias anteriores;

= Portarias de extensdo de encargos.
Elaboragdo de estudos de Finangas Publicas nas vertentes orgamental e financeira

Aprovacao de pedidos de libertagdo de crédito (PLC) e solicitagao de transferéncia de fundos (STF);

PLANO DE PREVENGAO DE RISCOS DE GESTAO | 15
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v' Elaborac3o de pareceres juridico-orcamentais (anélise de projetos legislativos: Leis; Decretos-Lei;
Resolugdes do Conselho de Ministros; Portarias e Despachos Conjuntos, entre outros);

v' Assegurar as respostas as solicitacbes das entidades de controlo;

<

Publicacdes de informacgao orcamental;

v Elaborac3o de estudos de finangas publicas na vertente orcamental e financeira.

1.4. Elaboracdo da Conta Geral do Estado

v' Emiss3o de instru¢des — Circular, Avisos, entre outras;
v" Anélise, verificacdo e controlo da informac3o refletida nos sistemas centrais, rececionado das

entidades que integram o perimetro orgamental;

v’ Elaborac3o de varias componentes que integram o Relatério da Conta Geral do Estado entregue
na Assembleia da Republica;

v' Coordenacdo dos trabalhos conducentes a elaborac3o do Relatério da Conta Geral do Estado,
mapas legais, mapas informativos e os desenvolvimentos orcamentais

Assegurar a gestao do Capitulo 70 — Recursos préprios europeus do Orcamento do Estado, em todo o
processo orcamental, de forma transversal ao ciclo orgamental. Inclui-se neste ponto a participagao, em
coordenacgdo com o Gabinete de Planeamento, Estratégia, Avaliagdo e RelagGes Internacionais (GPEARI)
do Ministério das Finangas, na negociagao do orcamento da Unido Europeia.

Prestacdo de apoio técnico especializado, quer as entidades supervisionadas no ambito do processo
orcamental quer a drea governativa das Financas.

PLANO DE PREVENGAO DE RISCOS DE GESTAO
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Anexo lll | Glossario

Categoria de risco > Uma pontuacdo usada para classificar a magnitude do risco, que é uma combinacgdo das
pontuacdes dadas a probabilidade da ocorréncia e a gravidade da consequéncia.

Comunicagao do risco > Toda a informacgao e dados necessarios para a gestao do risco dirigida a quem tem
poder de decisdo ou a outros atores relevantes.

Gestao do risco > A sistematica e iterativa otimizagdo dos recursos a disposi¢cdo do Diretor ou gestor, tendo
em consideracdo a manutengao dos riscos presentes a cada momento dentro dos limites fixados pelo
Diretor-Geral.

Plano de Gestdo do Risco > Documento que contém elementos especificos de orientagdo e planos de
implementacdo aplicaveis aos servicos, incluindo organizacdo, critérios e calendarizagao.

Preven¢dao para a minimizagdo do risco > Implementacdo de medidas que conduzam a reducdo da
probabilidade ou da gravidade das consequéncias dos riscos.

Processo de gestao do risco > O conjunto estruturado de todas as atividades (do projeto) relacionadas com
a identificacao, avaliacao, reducao, aceitacao e feedback dos riscos.

Risco > Evento, situagdo ou circunstancia futura com probabilidade de ocorréncia e potencial consequéncia
negativa na consecuc¢do dos objetivos de uma unidade organizacional.

Risco global > Risco resultante da avaliagdo da combinacdo dos riscos individuais e o respetivo impacto sobre
os outros, no contexto de uma Dire¢ao, Departamento ou Programa.

Risco institucional > Indicagdo genérica para riscos que podem ter consequéncias em varios servigos da
instituicdo e sdo originados na atividade de um servico que exerce funcdes de apoio. Citam-se como
exemplos os riscos de infraestruturas, tecnologia e qualidade, recursos humanos ou finangas, ou
atividades legais. Estes riscos sao geridos pelos servicos que lhes deram origem.

Risco ndo resolvido > Risco para o qual as tentativas de redugdo do risco ndo sdo vidveis, ndo se podem
verificar, ou provaram ser mal sucedidas, ou um risco que permanece inaceitavel.

Risco resolvido > Risco que foi tornado aceitavel.

PLANO DE PREVENGAO DE RISCOS DE GESTAO | 17
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Anexo IV | Identificagdao de Riscos

Area 1 - Gestdo estratégica, controlo, qualidade e comunicagdo

exercicio das fungdes

exigido;

Realizar inquéritos de satisfagdo junto dos
trabalhadores;

Motivagdo individual e dos grupos de trabalho.

fungdes na DGO e de
desmotivagdo ou desvalorizagdo
profissional.

partilhada das diferentes areas da
DGO;

Inquéritos de satisfagdo junto dos
trabalhadores.

Promover a criagdo

da figura de "Tutor"

para os novos
ingressos na DGO

i A e 3 " - Prazo Mecanismos de controlo do risco . .
Atividade / Ambito Identificagdo dos riscos Medidas de prevenc¢do Resultados esperados . Responsavel (is)
Existentes A desenvolver
R o InstrugBes e formuldrios adequados e defini¢do de
R.01 - Risco de deficiéncias nos P, .
. prazos obrigatdrios para a recolha de elementos Planos dos Macro Processos do ciclo
instrumentos de planeamento e AT - .
) Acompanhamento com realizagdo de reunides Reforgar a confianga no orgamental . L . .
L controlo das diversas fases do L . - . ~ Automatismos de Direg&o Superior, Gabinete de Planeamento, Controlo
Planear a atividade anual da DGO ) periddicas planeamento da DGO junto dos 12 meses | Reunides mensais de evolugdo dos .
sistema de planeamento; . ~ N recolha de dados Interno e Qualidade
. L Articulagdo e redefinigdo dos prazos de resposta stakeholders trabalhos
Sobreposigao de solicitagdes com S . H q
com prioridade ao cumprimento dos prazos dos Mecanismos de avisos e alertas
tempos de resposta curtos. R .
normativos legais
Acompanhamento e supervisio pelos dirigentes
do rigoroso cumprimento dos principios e normas
éticas inerentes as fungdes
Promover a regularidade e transparéncia das
R.02 - Risco de quebra dos deveres L g .o p S Minimizar as situagdes de
L N reunides aos diferentes niveis hierdrquicos da N . - . . L
funcionais e valores, tais como a DGO inobservancia de deveres Reunides regulares aos diferentes Atualizar de Cédigo de
independéncia e rigor técnico, espirito . L funcionais e éticos na DGO e niveis hierdrquicos (Dire¢do Superior, [Conduta -
. N ) g P Atualizar o Cédigo de Conduta. . ) 12 meses L i ( © B ~ Dirigentes da DGO
de equipa, sentido de BlEenlizr et e dntieis reforgar a imagem e confianga na Intermédios e trabalhadores). Promover de agbes de
responsabilidade e servico e . o ’ e instituicdo junto dos seus Canais de dentincia sensibilizagdo
- o Promover a realizacdo de agdes de sensibilizagdo
Exercicio ético e de conduta cooperagado - X skateholders.
. sobre ética destinadas a todos/as os/as
profissional L . .
Dirigentes e Trabalhadores/as, a incluir no Plano
de Formagao.
Rotatividade adequada do pessoal
Instrugdo com template para pedidos | Realizar no inicio de
R.03 - Acumulagdo de fungdes . Garantir a adequada de acumulagdo de fungdes; cada ano, um
L | - . Melhorar os mecanismos de controlo das . ~ - ~
publicas e privadas ndo autorizadas . - . . . regulagdo/controlo das Levantamento de acumulagdo de levantamento das Dirigentes da DGO, Departamento de Gestdo de Recursos
L - . incompatibilidades e impedimentos previstos na . N . 6 meses N X N X R ) o
ou passiveis de colidir com o exercicio| lei e no Cédigo de Conduta acumulagdes de fungdes publicas fungdes por trabalhadores da DGO intengdes de Financeiros e Patrimoniais
de fungdes : e/ou privadas. para efeito de prestagdo de contas ao| acumulagdo de
Tribunal de Contas. fungdes
Supervisdo e revisdo dos procedimentos Supervisdo e revisdo dos
adoptados e dos produtos elaborados* Melhoria da qualidade dos procedimentos e dos produtos
. Responsabilidade partilhada em diferentes niveis rodutos da DGO e da eficacia elaborados; - =
R.04 - Risco de falha do controlo de A p N P P! . Reforgar os Dirigentes da DGO, Departamento de Gestdo de Recursos
. . . hierarquicos. dos seus resultados e assegurar Implementagdo da CAF . . . . . q
Controlo de qualidade qualidade dos procedimentos e - L L R 12 meses I N mecanismos de Financeiros e Patrimoniais e Gabinete de Planeamento,
Adopgao e difusdo das melhores praticas e o acolhimento das Responsabilidade partilhada em . )
produtos N N . N R controlo interno Controlo Interno e Qualidade
conhecimentos. recomendagdes das entidades de diferentes niveis hierarquicos e
Reforgar as praticas do controlo interno controlo departamento;
Segregacdo de funcdes Segregacdo de funcdes
Promover processos de recrutamento que Avisos de recrutamentos com perfil Aperfeigoar a
garantam a adequada selegdo de trabalhadores; . —— . ~ especifico a fungéo a exercer; concegdo do
A ) . Mitigar a ocorréncia de situagdes . ; ) ) L
Partilha de conhecimentos, experiéncias e ) ~ e Sessdes de partilha interna de inquérito de _— . -
R . . . N Y de inadequacgdo do perfil técnico N N N N - Diregdo Superior; Departamento de Gestdo de Recursos
R.05 - Risco de inadequagdo do perfil informagdo técnica; L. conhecimento "Portas abertas"; satisfagdo dos . n . L R A
. L. o - . . .. | e comportamental ao exercicio de| . Financeiros e Patrimoniais, Gabinete de Desenvolvimento
Competéncias técnicas técnico e comportamental ao Adequacdo das necessidades formativas ao perfil 12 meses | Intranet com documentagdo trabalhadores.

Organizacional e de Pessoas e elementos nomeados para o

juari
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Atividade / Ambito

Identificagdo dos riscos

Medidas de prevenc¢do

Resultados esperados

Prazo
Execugdo

Mecanismos de controlo do risco

Existentes

A desenvolver

Responsavel (is)

Representagdo institucional e
relacionamento com terceiros

R.06 - Risco de prestagdo de
informagdo inadequada e/ou
intempestiva e risco de promogdo
inadequada da imagem da DGO

Assegurar o acompanhamento e supervisdo
hierarquica da atividade da DGO;

Instrugdes com definigdo e responsabilidades
definidas por departamentos;
Desmaterializar processos e aprofundar a
comunicagdo eficaz com os stakeholders;
Melhorar o sistema de informagao e gestor
documental.

Aumentar a fiabilidade e
transparéncia da informagdo
produzida pela DGO e a boa
imagem institucional.

12 meses

Despacho de delegagdo de
competéncias.

Dirigentes e trabalhadores da DGO, Departamento de
Tecnologias de Suporte e Comunicagdo, Gabinete de

Planeamento, Controlo Interno e Qualidade e Gabinete de

Documentagdo, Comunicagdo e Conhecimento

Promover uma cultura de
responsabilidade social e
sustentabilidade energética e
ambiental

R.07 - Prevaléncia de préticas
desadequadas no uso dos recursos e
tratamento dos residuos

Divulgagdo e sensibilizagdo interna para as boas
préticas de responsabilidade social e ambiental;
Eliminagdo dos consumiveis de papel e redugdo
do consumo de energia elétrica, combustiveis e
de outros recursos.

Promog3o da separagdo de residuos, instalando
os recipientes adequados.

Alinhamento da DGO com as
boas praticas de sustentabilidade
e responsabilidade social

imediato

Programa de redugdo do consumo de
papel;

Programa de redugdo do consumo de
energia elétrica;

Programa de redugdo do consumo de
dgua

Reforgar as politicas
de reciclagem

Diregdo Superior; Departamento de Gestdo de Recursos
Financeiros e Patrimoniais e Departamento de Tecnologias

de Suporte e Comunicagdo

Gestdo de recursos humanos

R.08 - Risco de erosdo do
conhecimento técnico por dificuldade
na retengdo de pessoas

Procedimentos de recrutamento regulares por
forma a prevenir as saidas (recorrentes e
crescentes)

Promover iniciativas de politica de gestdo de
recursos humanos conducentes a retengdo

Mitigagdo do risco de eros&o do
conhecimento técnico por falta
de retengdo

imediato

Abertura de procedimentos de
mobilidade com regularidade

Diregdo Superior, Departamento de Gestdo de Recursos
Financeiros e Patrimoniais e Gabinete de Desenvolvimento

Organizacional e de Pessoas

Acesso, guarda e conservagdo de
documentos

R.09 - Risco de deterioragé&o dos
documentos decorrente de causa
ambiental ou pela agdo humana e
acesso indevido a documentos, dados
pessoais ou a informagdes
confidenciais

PO | GC
113
112
22

1

Efetuar regularmente verificagdes do
cumprimento dos procedimentos e normas
definidos para o arquivo de documentagdo em
suporte de papel, acondicionamento e
conservagao;

Priveligiar a preservagdo digital do histérico
documental

Garantir a eficaz utilizagdo do sistema de gestao
documental com medidas de segurancga e
procedimentos de acesso restrito

Garantir o acesso restrito e controlado ao arquivo
fisico, em cumprimento do RGPD

Assegurar o cumprimento de
normas legais e o controlo de
acesso ao arquivo e a
documentagdo

imediato

Gestdo documental para toda a
documentagdo recebida e expedida
cumprindo com as normas definidas
no RGPD;

SharePoint como solugdo igualmente
priviligiada para o arquivo histérico
dos processos cumprindo com as
normas definidas no RGPD;
Implementag&do do RGPD concluida
na DGO

Divulgag&o de boas
préticas de arquivo
documental digital

Todos os Dirigentes da DGO e Equipa Multidisciplinar de

Apoio a Diregdo Superior

Legenda:

PO - Probabilidade de ocorréncia - Alta (3) / Média (2) / Baixa (1)
GC - Gravidade da consequéncia - Alto (3) / Médio (2) / Baixo (1)
GR - Graduagédo do Risco - Elevado (3) / Moderado (2) / Baixo (1)
* Consultar o Anexo Il - Principais produtos
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Area 2 - Misso - Produtos elaborados em todo o ciclo do processo orcamental e apoio técnico especializado

. P e . . o Prazo Mecanismos de controlo do risco B .
Atividade / Ambito Identificagdo dos riscos PO|GC|GR Medidas de prevengdo Resultados esperados Execucio Responsével (is)
e Existentes A desenvolver
R.10 - Risco de falhas de
uniformizagdo e de inadequada . .
L L Reforgar os mecanismos de controlo interno;
aplicagdo das normas, requisitos e 2(2]2 R ~
. ] Reforgar o controlo de qualidade dos Intranet com documentagdo
= metodologias exigiveis aos produtos X B q .
Execugdo dos produtos do processo produtos e de melhoria continua; partilhada das diferentes
. do processo orgamental R o a
orgamental em todas as fases do ciclo Promover a atualizagdo periédica dos dreas da DGO;
(Planeamento, Preparagdo da R.11 - Risco de reducdo da qualidade sl |nstrurr_1enti)s de noltmallzat;ao e res_petlva Melhoria da qua!ldlac»ie dos 12 Sess.oes de esclarecimento e Refo_n;ar os 3
proposta do Orgamento do Estado, dos produtos do processo orcamental comumca_gao e partl.lha nos canais internos | produtos e da eficdcia dos seus meses paml.ha, mecamsr_nos de | Todos os dirigentes
Controlo da Execugdo Orgamental e de comunicagdo e divulgagdo de resultados Reunides regulares aos controlo interno
Elaboragdo da Conta Geral do R.12 - Risco de falhas de conhecimento; diferentes niveis hierdrquicos
Estado)* articulagdo/comunicagéo entre os 2| 2|2 | Promovera realizagéo regular de reunides (Direg&o Superior,
varios departamentos e/ou entre interdepartamentais. Intermédios e trabalhadores).
estes e os stakeholders e/ou Tutela
R.13 - Ri d falh
A IECO € erros e ralhas nas 5 2 2
publicacdes
Acompanhamento e supervisdo hierarquica
a ermanente da atividade e da qualidade dos i A
Assegurar a gestdo do Capitulo 70 - L ) p , ) q, . Manuais de procedimentos
L. R.14 - Erros técnicos e / ou envio com produtos, através de diversos niveis . . . .
Recursos préprios europeus do R ~ L DT Garantia de cumprimento das i . Responsabilidade partilhada
atraso de informagdo para a Comissdo| 1 [ 2 | 1 | hierarquicos. . ~ . imediato . Bfl Departamento de Assuntos Europeus
Orgamento do Estado, em todo o N . ) obrigacdes legais em diferentes niveis
o Europeia Elaborar manuais de procedimentos de -
processo orcamental . . hierarquicos
rececdo, tratamento e transmisdo das
informacdo
o Acompanhamento e supervis&o hierarquica . . - .
R.15 - Erros técnicos e falta de P o P! ) q Melhoria da qualidade dos Responsabilidade partilhada
~ . permanente da atividade e da qualidade dos L ) o Reforgar o acervo| _. . .
o, o . fundamentagdo e de qualidade nas , ) . produtos de apoio técnico 12 em diferentes niveis . Dirigentes da DGO e Gabinete de Planeamento, Controlo
Apoio técnico especializado ) 1|2 ]| 1| produtos, através de diversos niveis L . L da aplicagdo de .
propostas e entendimentos / o, especializado e da eficdcia e meses hierdrquicos R Interno e Qualidade
. hierarquicos. P ~ suporte a CAF
pareceres produzidos . eficiéncia dos seus resultados. Implementagdo da CAF
Reforgar o acervo do conhecimento
Ferramenta informatica de
seguimento /
. - . acompanhamento das Reforgar a
Ferramenta informatica de seguimento / . L
~ recomendagdes, de modo realizagdo de
. . acompanhamento das recomendagdes, de o ~
. R.16 - Deficiente e inoportuno - . desmaterializado e em tempo | a¢des de
Acompanhamento ou seguimento das N modo desmaterializado e em tempo Aumentar o grau de acolhimento N -
= . acompanhamento / seguimento das o 12 oportuno; seguimento, Dirigentes da DGO, Departamento de Assuntos Europeus e
recomendagdes das entidades de " 1|1 1| oportuno; das recomendagdes das - ) , > )
recomendagdes efetuadas nos R ~ . meses Agdes de seguimento da através de Gabinete de Planeamento, Controlo Interno e Qualidade
controlo L. o Reforgar a realizagdo de agdes de entidades de controlo ! . o
relatérios de auditoria . . ~ implementagdo das reunides
seguimento da implementagdo das T .
~ recomendagdes (modelo de interdepartament
recomendagdes L .
formalizagdo; modelo de ais
responsabilizagdo)

Legenda:

PO - Probabilidade de ocorréncia - Alta (3) / Média (2) / Baixa (1)
GC - Gravidade da consequéncia - Alto (3) / Médio (2) / Baixo (1)
GR - Graduagédo do Risco - Elevado (3) / Moderado (2) / Baixo (1)
*[** [*** _ Consultar o Anexo Il - Principais produtos
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situagdes em que o servigo é assegurado por outras
entidades

recuperagio/reconstrugdo de informagéo (restore).

consistentes.

informagdo.

equipamentos de armazenamento

Prazo Mecanismos de controlo do risco
Atividade Identificagdo dos riscos o || e Medidas de prevengado Resultados esperados N 1 (is)
Execugdo
A desenvolver
Aumento do nivel de seguranga
Monitorizagdo e comunicagdo das vulnerabilidades encontradas no | informatica e confiabilidade de Sist d itorizacs
. . A 0 X I X eyt . < istema de monitorizagdo Rereey . .
R.017 - Riscos de ataques informaticos e alteracdo 2212 cumprimento dos niveis de servigo acordados. Utilizagdo de informagdo. B da inf tct Atualizagdo e melhoria do Departamento de Tecnologias de
A . P R . leses | seguranga da infraestrutura . P
de dados. ferramentas automaticas de alerta, detec¢do e comunicagdo de Cumprimento do disposto no N fg f sistema de seguranca e alerta. Suporte e Comunicagdo
P " informatica
incidentes. Decreto-Lei n.2 65/2021, de 30 de|
julho e articulagdo com o CNCS.
Implementagdo a utilizadores que
manipulem informagdo critica de
~ . B Ja implementado sistemas de um sistema de autenticagdo de
Implementagdo de novos sistemas de controlo de acessos e alertas.| Aumento do nivel de seguranga tenticac o duplo fat Do ol ogias di
- q " PP " - . _~ . 8 autenticagdo para entrada nos uplo fator. epartamento de Tecnologias de
R.018 - Riscos de acesso indevido ou ndo autorizado | 2 2 2 Procedimentos de classificagdo da informag¢do em termos de informatica e prote¢do acrescida 12 Meses ) § f p L. Ti ?f‘ 50 de inf . g P @ L 8
Seguranca ativa e de prevencdo confidencialidade e de partilha pelos utilizadores. a nivel da informagdo da DGO. SISt_emaus MIEEEETS @ P ‘C‘?c?o ein o.rma.gao Cr',“_ca e BE R
aplicagdes da DGO. e restrigdo por meios informaticos
de acesso e manipulagdo de
informacdo.
. L Utilizagdo de ferramentas automaticas de alerta, monitorizagdo e Aumento da resiliéncia de Implementado em Instalagdo de um sistema .
R.019 - Risco de perda de controlo do meio fisico dos . ~ . A . = . N . . N « Departamento de Tecnologias de
o 1 1 1 | implementagdo de sistemas de redundéncia de informagdo em off- | funcionamento da infraestrutura 12 Meses funcionamento um sistema salvaguarda de informag&o em off; L
recursos tecnoldgicos. - A - X Suporte e Comunicagdo
site. informatica. backups site
R.020 - Risco de perca de informagao, ou perca de
ativos informaticos por cataclimos naturais ou N " Continuidade de funcionamento Processo e agendamento de ~ .
o o B N Melhorias nos procedimentos de salvaguarda (backup) e L . Instalagdo de novos Departamento de Tecnologias de
incidentes (Terramotos, incéndios. Etc.), incluindoas| 1 1 1 da organizagdo e dados 6 Meses backups consoante o tipo

Suporte e Comunicagado

Legenda:

PO - Probabilidade de ocorréncia - Alta (3) / Média (2) / Baixa (1)
GC - Gravidade da consequéncia - Alto (3) / Médio (2) / Baixo (1)
GR - Graduagdo do Risco - Elevado (3) / Moderado (2) / Baixo (1)
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Area 4 - Gestdo de recursos humanos, financeiros e patrimoniais

- Aus N a 0 & Prazo Mecanismos de controlo do risco P
Atividade / Ambito Identificagdo dos riscos PO|GC|GR Medidas de prevengdo Resultados esperados E . Responsavel (is)
Xecugao A desenvolver
Reforcar os mecanismos de conferéncia com niveis
diferenciados na validagdo do registo da assiduidade
R.21 - Realizagdo de pagamentos dos trabalhadores; ol . - . ) - Dirigentes intermédios do Departamento de Gest3o de Recursos
. N ) - ) ) Inexisténcia de erros/omissdes Responsabilidades partilhadas de registo e conferéncia, . . ) ) N L . L
Regras e procedimentos de indevidos ou deficiente Validar os registos de dados dos trabalhadores e as - A - ) Reforcar a de i e Patrimoniais e Técnicos responséveis por assegurar
112]1 N N . no processamento das 12 meses | definidos no &mbito do Protocolo de Servigos Partilhados ™ "
processamento de abonos processamento, com erros ou atualizagdes dos respetivos dados pessoais; R S ——— controlo automético de dados. esta fungdo no DGRFP.
omissdes. Conferir os dados carregados pela SGMF no sistema de ¢ Dirigentes intermédios de todas unidades organicas
informagdo do dos abonos,
(GERHUP), antes e apds o fecho do processamento;
Colegialidade na tomada de decisao
i dos i para a
constituigdo de Juris Colegialidade na tomada de decisdo
Reforcar os modelos normalizados de procedimentos Nomeag&o dos juris tendo em conta a especifidade do cargoa | Melhoria dos modelos de Dirigents édios do Departamento de Gestdo de Recursos
. R.22 - Risco de quebra dos deveres de g " B o Mitigar o risco de quebra dos © .J. ,p. A ;e N . L P
Recrutamento, Selegdo e A . de recr eselecdoa aos jaris. - prover e rotatividade dos membros de Juri. reci eselecdoa Financeiros e Patrimoniais
7 transparéncia, isengdo e 111 - ’ - deveres de transparéncia, 12 meses STt @
Retencdo de Pessoal . s Adequagao dos métodos de selecgdo ao perfil do cargo | . . - Modelos de pr de reci e Juris e de plataforma Elementos dos juris nomeados
imparcialidade oS " isenciio e imparcialidade > 05 normatizad oce el
Implementar a subscrigdo de declaragao de selegdo a disponibilizar aos juris. eletrénica.
inexisténcia de i ibili i i ou Adequagdo dos métodos de selecgdo ao perfil do cargo
conflito de interesses pelos membros do jiri dos
procedimentos
. . . . . = Aperfeigoar a concecao do inquérito de Departamento de Gestdo de Recursos Financeiros e Patrimoniais,
Envolvimento das unidades organicas no planeamento Formulario de necessidades de formagao ) " N )
5 i . . = . o . - - satisfagdo dos trabalhadores Gabinete de Planeamento, Controlo Interno e Qualidade,
Gestdo do programa de R.23 - Risco de redugdo da qualidade e execugdo das necessidades formativas; . L - Questionarios de avaliagao da formagao . L
. " 2022 S ) Garantir a eficacia da formagdo | 12 meses A ) X Rever o regulamento de formacao Departamento de T de Suporte e C e
formagao da formagao Avaliagdo do processo formativo; Regulamento da formagao e Dossiers Formativos, L o N N
o . . Criagdo de plataforma de gestdo da Gabinete de Doct @ e C
Avaliagio dos resultados decorrentes da formago; Plano de Formagio .
formagdo;
S&o aprovadas e difundidas, regras e orientagdes harmonizadas . o " 5
o N . - — . ) N - Reforgar a divulgagdo de informagao e . . . . .
R.24 - Discricionariedade nas 1| 2| 1 | Resras e orientagdes de harmonizacdo aprovadas e pelo CCA e pela Direcao. £ mantido um arquivo digital em romover acBes de formacio/sensibilizaco, | DEPArtamento de Gestdo de Recursos Financeiros e Patrimoniais,
avaliacBes de desempenho difundidas tempestivamente pelo CCA e pela Direcio permanéncia, através da Intranet, atualizado com a informacdo zo it ;o A © 3% | Gabinete de Desenvolvimento Organizacional e de Pessoas
Avaliagdo de Desempenho na Cumprimento do processo imediati disponivel sobre a avaliagdo.
A . imediato .
AP Reforcar a monitorizagdo, de modo a que todos os avaliativo nos termos da Lei ‘Acompanhamento permanente do processo avaliativo, e
R.25 - Incumprimentos dos prazos 121 Dirigentes Intermédios e trabalhadores cumpram com a partilha de PdS em reunido mensal de Dirigentes, pela Unidade Departamento de Gestdo de Recursos Financeiros e Patrimoniais,
legais calendarizacdo e os critérios de aplicagdo do SIADAP Fléxivel responsavel, e manutengdo de um ficheiro de controlo Gabinete de Desenvolvimento Organizacional e de Pessoas
em cada ciclo avaliativo partilhado, de todas as fases do processo.
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v A b R o 0 & Prazo Mecanismos de controlo do risco , q
Atividade / Ambito Identificagdo dos riscos PO|GC|GR Medidas de prevencao Resultados esperados & . Responsavel (is)
xecugao Existentes A
Reforgar a divulgagao de informagao de
sensibilizagdo através dos diversos canais
a internos de comunicagdo existentes. frorefh 9 o A
o - Elaborar normas técnicas; c, L Dire¢do Superior; Departamento de Gestdo de Recursos Financeiros
- R.26 - Inexisténcia e informacdo N ) . R Rever plano de emergéncia interno N N
Higiene e Seguranga no - . Indicar o responsavel de seguranga; Cumprimento da legislagao em o . e Patrimoniais, Gabinete de Planeamento, Controlo Interno e
atualizada sobre Higiene e Seguranca | 2 | 2 | 2 3 " - 12 meses | Plano de emergéncia interna na DGO Criar um novo plano de Seguranca no ¥ : . -
Trabalho Trabalh Atualizar o plano de prevengdo da DGO; vigor (Decreto-Lei n.2 243/86) trabalh Qualidade e Gabinete de Documentagdo, Comunicagéo e
no Trabalho - = rabalho X
Monitorizar a execugio das normas. avamno. _ Conhecimento
Di de formagao
em seguranca e higiene no trabalho, ao
responsavel a nomear.
R.27 - Inobservancia de formalidades . . - - Estdo i i de inerentes
o Serv " Atualizar as check-list no ambito da contratagio . >
prévias ao inicio do procedimento piiblica; as varias fases da contratacdo designadamente:
récontratual e/ou dos requisitos ! . A 5 i issd ibuicd
(IS ; / e FeeEraDe cesin d e e Legalidade / enquadramento na miss3o e atribuicdes
legais definidos para a adogdo do tipo ) . o dade financei S "
N ) . contratual seja que as . J Di agdes de formagao sobre
de procedimento; falta ou insuficiente N N o gurara a S X - . P o .
. o pegas do procedimento sejam objeto de validagao St - Verificagdo de pré-requisitos para a aquisicdo contratagdo publica, com vista a necessaria N X . X .
defini¢do de critérios, normativos P ~ P eficacia, economia e . . ) « Departamento de Gestdo de Recursos Financeiros e Patrimoniais e
1| 3| 2| técnica e aprovacdo pelo 6rgdo competente; . 12 meses | - A do to/ da despesa reciclagem de conhecimentos, obteng&o e 3 L
e/ou X " transparéncia dos contratos - . Departamento de Tecnologias de Suporte e Comunicagéo
L Garantir que a se encontra o - Desenvolvimento do procedimento aplicagdo de boas praticas no processo de
técnicos, nos cadernos de s @ P e . contragdo
encargos/especificagdes técnicas, no o o i e o - Adjudicagéo/notificagdo dos interessados/contrato
modelo de avaliagio das propostas e CRETEDEHD COGIDED EENEIEEDAS As referidas listas sdo atualizadas a luz da legislagdo
0 g€« 20¢ eventuais fatores e subfactores que o densificam; Ry .
na aplicacio do critério de " ' B anualmente produzida ( OE e DLEO) bem como com a demais
el Realizar agdes de formagao sobre contratagio publica. o o .
P . adjudicagao legislagdo com relevancia no teor de contratacdo
Aquisigdo de bens e servigos
Fomentar mecanismos de acompanhamento regular do
desempenho dos fornecedores na execugdo dos
contratos, e de alertas para a renovagao dos contratos;
R.28 - Deficiente gestdo, Uniformizar os procedimentos de validagdo da entrega STV A . a e Sensibilizacdo dos gestores de contratos para £ 8 M et
8 o o N ) < . 8 Aumentar a eficiéncia, a eficicia Procedimentos de contratagdo e de execugdo contratual com e . G ) N - 2 Departamento de Gestao de Recursos Financeiros e Patrimoniais e
acompanhamento, monitorizagio e de bens, da prestacio de servicos e da receco de ) L - N N as responsabilidades inerentes 4 funcao, : o s h
. 1132 3 e origor na execugdo fisica e 12 meses | fungGes segregadas no @mbito do Protocolo de Servigos . o membro designado pelas varias unidades orgénicas envolvidas
controlo do cumprimento dos obras, nos termos dos contratos estabelecidos e dos § X A N designadamente ao acompanhamento dos. "
financeira dos contratos Partilhados assinado com a SGMF. em cada processo de contratacio
contratos valores faturados e a pagar; processos
Garantir o cumprimento dos prazos legais e contratuais
para a vigéncia dos contratos, bem como a legalidade
das eventuais prorrogacées dessa vigéncia.
Elaborar Regulamento do Fundo de Maneio;
Elaborar informag&o anual com designagéo do(s)
responsavel (eis) pelo Fundo de Maneio e de quem o
substitui nas auséncias ou impedimentos, bem como . .
L Prevenir o desvio de fundos e a
com do valor da sua constituigdo; oA Encontra-se aprovado o Regulamento 01DG02011, que versa
o X > > existéncia de pagamento de g
R.29 - Aquisi¢do de bens/servigos Garantir o cumprimento dos . sobre o Fundo de Maneio. R
- . . N ) ) despesas através do Fundo de ) y . N Atualizagdo do regulamento de fundo de . . . ) .
Gestdo do fundo de maneio através do fundo de maneio sembase | 1 [ 3 | 2 previstos no 3 . 12 meses | P no ambito do H Departamento de Gestdo de Recursos Financeiros e Patrimoniais
. N Maneio sem a devida base legal . N . maneio.
legal e/ou autorizagio do Fundo de Maneio; controlar . Protocolo de Servigos Partilhados assinado com a SGMF.
regularmente os movimentos e os limites P
- autorizagio.
estabelecidos;
Assegurar a segregacio de funcdes na
gestdo do Fundo de Maneio e respetiva
reconciliagdo periddica.

PLANO DE PREVENGAO DE RISCOS DE GESTAO | 23




S,
",
o)

DGO

1849
o) A S — q A n Prazo Mecanismos de controlo do risco 4 .
Atividade / Ambito Identificagdo dos riscos Medidas de prevencdo Resultados esperados E . Responsavel (is)
xecugdo -
8 Existentes A desenvolver
. Elaborar/atualizar manuais de procedimentos
- Elaborar manual de procedimentos com normas sobre a = - ~ - !
R.30 - Existéncia de despesas sem T b 1ento 1o P de execuc3o or , com fungdes que adensem/atualizaem e compilem as
. L . segregacdo de fungdes e definicdo dos niveis de . PR . . L e o . ~ . . . .
- cabimento prévio, compromisso, ° Assegurar o cumprimento das segregadas no ambito do Protocolo de Servigos Partilhados normas, praticas e verificagdes realizadas e | Departamento de Gestdo de Recursos Financeiros e Patrimoniais e
Realizacdo da despesa . P o responsabilidade; . 12 meses ’ N .
fundos disponiveis ou autorizagio de A normas legais e regulamentares assinado com a SGMF. dé a conhecer, aos demais colaboradores; Departamento de Assuntos Europeus
) Assegurar a monitorizagdo do processo pelos . ~ o
responsavel o P Manuais de de execugdo or as regras prévias a
diferentes niveis hierarquicos. ~
observar no processo de contratagao.
§ _— . . manuais de proc
R.31 - Incorrecdo de registos Promover a realizaco de acBes de formacdo em SNC- ) . " " pre
L - N Proc de execugdo , com fungdes que adensem/atualizaem e compilem as
" " contabilisticos na contabilidade AP; Aumentar a fiabilidade e P . . o N . < . . . -
Contabilidade e Prestacdo de ) . N . N . - . . N - segregadas no @mbito do Protocolo de Servigos Partilhados normas, préticas e verificagdes realizadas e | Departamento de Gestdo de Recursos Financeiros e Patrimoniais e
orcamental e financeira face 4 real Garantir a validagio dos registos contabilisticos integridade da informagao 12 meses ! ° :
Contas amen’s ! acea nHra ve o assinado com a SGMF. dé a conhecer, aos demais colaboradores; Departamento de Assuntos Europeus
posigdo financeira e patrimonial da monitorizagdo do processo pelos técnicos/as da DGO constante nas contas . < " L
! el oe Manuais de de execugdo El as regras prévias a
entidade que participam nas varias fases do processo -
observar no processo de contratagdo.
Elaborar manual de gestao do aprovisionamento, com
definicdo de fungdes e responsabilidades e . e A
N 9 " < 'p . Elaboragdo de norma de atribuigdo de
. - identificagcéo dos responsaveis; 5 S q i
R.32 - Falhas na inventariagdo, no . " . Garantir o controlo na utilizagdo o . . equipamentos de telefone a dirigentes no
o Assegurar, sempre que possivel, a rotagio de fungdes o o Em aplicagio norma de controlo dos bens que integram o ativo | .+ - ) X
abate dos bens moveis e no controlo dos bens mdveis e na requisicao ) . . . . RPN ambito de servigo de voz mével;
i~ 8 dos trabalhadores; fixo tangivel (bens méveis — incluindo viaturas e iméveis) e - -
" . de materiais e equipamentos, que N s . - de bens de consumo, de modo a B Elaboragdo de norma de reserva e atribuicéo " . . P
Gesto dos Equipamentos e Realizar inventdrio em suporte informatico, com X | Ny 12 meses de ), desde o - Departamento de Gest&o de Recursos Financeiros e Patrimoniais
propiciem o furto ou outras condutas e e ) evitar desvios entre os registos N P de salas para a realizagdo de eventos na
e . P verificag@es fisicas anuais; - Seu r sua inicial e . -
ilicitas em beneficio préprio ou de N " contabilisticos e as contagens ) ) o DGO ( reunides, formag&o e outros eventos)
. g a inatura de termo de . desreconhecimento, seja por desafetagdo e/ou abate. T P
terceiros AuelE X fisicas. que disciplina e regulamenta as atribuicges
na distribuicdo de equipamentos; P .
X X dos vérios intervenientes no processo;
Efetuar controlo de consumos, aferindo desvios
a0s consumos médios.
Atualizar o Regulamento de utilizago de viaturas; . Departamento de Gestdo de Recursos Financeiros e Patrimoniais
I . ) N i’ . Em atualizagdo o regulamento de uso de
R.33 - Utilizagdo indevida e Realizar o registo de entradas e saidas e controlo dos | Assegurar a observancia das X
= . N . . . . . viaturas que estabelece as regras de
Gestao da frota automével incumprimento das regras de consumiveis das viaturas; normas legais e regulamentares | 12 meses | Regulamento de Uso de Veiculos da DGO

utilizagio

Assegurar, sempre que possivel, a rotagao de funcdes
dos trabalhadores na gestdo da frota.

de utilizagdo das viaturas

utilizagdo do parque automével de viaturas
oficiais da DGO.

Legenda:

PO - Probabilidade de ocorréncia - Alta (3) / Média (2) / Baixa (1)
GC - Gravidade da consequéncia - Alto (3) / Médio (2) / Baixo (1)
GR - Graduagao do Risco - Elevado (3) / Moderado (2) / Baixo (1)
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Area 5 - Privacidade e protegdo de dados

. Ao e 3 " aq Prazo Mecanismos de controlo do risco . .
Atividade / Ambito Identificagdo dos riscos PO|GC|GR Medidas de prevencdo Resultados esperados & ~ Responsével (is)
MO Existentes A desenvolver
Manual de privacidade
de politica de
privacidade de dados Incluir agdes de
Difundir conhecimentos e refor¢ar a cultura na DGO sensibilizagdo continuas
~ - Ministrar formagdo e agdes de sensibilizagdo continuas aos institucional de valorizagdo da privacidade e FAQs de RGPD no plano de formagdo
R.34 - Nédo acautelar, no exercicio de L . L - . - e
~ ~ . dirigentes e trabalhadores. respeito pelos principios consagrados no Cédigo divulgadas pela Atualizagdo do Cédigo de - . .
- o fungdes, a protecdo dos dados pessoais, o . L N Dirigentes intermédios e Departamento de
Politica de Privacidade e Reforgar a monitorizagdo do cumprimento dos principios e de Conduta e no RGPD. intranet Conduta. . . .
_ R de acordo com as normas rtegras e 1{1]1 ) L ) . . 12 meses N . Gestdo de Recursos Financeiros e
protegdo de dados pessoais instrucBes constantes do Cédigo de procedimentos do Cédigo de Conduta e RGPD. Reunir evidéncia acerca do cumprimento do Sensabilizagdo regular | Elaboragdo de um Patrimoniais
Conduia e do RGPD E Divulgagdo interna, pela intranet, de FAQ's elaboradas pelo DICO e| Caédigo de Conduta e do RGPD e assegurar a em reunides de questionario de
EPD. aplicagdo de agdes corretivas de quaisquer dirigentes e em monitorizagdo do
desconformidades detetadas. comunicagdes cumprimento do Cédigo de
divulgadas a todas as | conduta e RGDP.
pessoas da
organizagdo
Incluir agdes de
sensibilizagdo no plano de
& formagdo
R.35 - Celebragdo de contratos e : . . < o
. Compilar e rever os contratos com RH e procedimentos associados | Adequar os contratos e Protocolos celebrados Reforgar a monitorizagdo ~
. . tratamento dos dados relativos a RH, N N . L . . Departamento de Gestdo de Recursos
Protecdo de dados pessoais . . 2| 2| 2| aestes, e comfornecedores e eventuais protocolos em vigor. pela DGO aos requisitos e obrigagdes impostos | 6 meses Aplicagdo do RGDP do cumprimento do RGPD. " . . L
bem como a aquisi¢des sem garantir o o ) N Financeiros e Patrimoniais
. 2 Reforgar a monitorizagdo do cumprimento do RGDP pelo RGPD. Reforgo das medidas de
respeito pelo Cédigo de Conduta e RGPD.
controlo sobre as
contratagdes e sua
divulgagdo.

Legenda:

PO - Probabilidade de ocorréncia - Alta (3) / Média (2) / Baixa (1)
GC - Gravidade da consequéncia - Alto (3) / Médio (2) / Baixo (1)
GR - Graduagdo do Risco - Elevado (3) / Moderado (2) / Baixo (1)
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