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1. ENQUADRAMENTO

Este documento pretende sintetizar o plano de formacgdo da Entidade Orgcamental (EQ) para o ano de 2026.

O regime da formacéo profissional na Administracdo Publica tem como ambito de aplicacdo o estabelecido
no artigo 1.2 da Lei Geral do Trabalho em Funcdes Publicas (LTFP), aprovada em anexo pela Lei n.2 35/2014,

de 20 de junho, na sua atual redacdo.

A Lein.282/2019, de 2 setembro, que altera a LTFP, estabelece a responsabilidade da entidade patronal pela
formacdo obrigatéria dos trabalhadores em fungbes publicas e determina que “os trabalhadores tém o
direito de frequentar agGes de formacdo e aperfeicoamento para o seu desenvolvimento profissional,
incluindo as necessarias a renovacgdo dos titulos profissionais obrigatorios para o desempenho das fungdes

integradas no conteudo funcional das respetivas carreiras”.

Por sua vez, o Regime da Formacao Profissional na Administracdo Publica (RFP), definido pelo Decreto-Lein.2
86-A/2016, de 29 de dezembro, aplicavel ao universo definido no artigo 1.2 da LTFP, entende que a
“Formacdo Profissional é um processo global e permanente de aquisicdio e desenvolvimento de
competéncias exigidas para o exercicio de uma atividade profissional ou para a melhoria do desempenho,
promotor da valorizagdo do desenvolvimento pessoal e profissional dos trabalhadores e dirigentes da

Administracdo Publica”.

Assim, pode o empregador publico reforgar o papel da formagdo como instrumento estratégico de gestdo e

proporcionar formagao profissional seus Recursos Humanos (RH), designadamente:

a) Procurar que a formacgdo seja abranja, tendencialmente, todos os RH, em situacdo de igualdade de

oportunidades de acesso, garantida a adequacao as efetivas necessidades;

b) Elaborar o diagndstico de necessidades de formacdo, atendendo as exigéncias de desempenho e de
desenvolvimento da organizacao, dos servicos e dos RH, de forma a garantir qualidade, relevancia e

integracdo aos investimentos e uma boa administracdo do sistema de formacgao;

c) Conceber e concretizar um Plano de Formagdo, com base nas necessidades identificadas, nas
prioridades, nas estratégias e politicas de gestdo e desenvolvimento, garantindo uma abordagem

prospetiva a formacao;

d) Avaliar a formagdo de forma sistemdtica e produzir um relatério de gestdo da formacgdo que

contribua para a sua melhoria continua

e) Desenhar acGes de formacdo orientadas para resultados, alinhadas com a estratégia de gestdo por
competéncias, e criar as condi¢cdes para a transferéncia das aprendizagens para o exercicio do

trabalho, envolvendo quer os trabalhadores e as trabalhadoras, quer dirigentes;

f) Dinamizar uma cultura de gestdo do conhecimento organizacional que incentive e valorize a difusdo
e utilizacdo do conhecimento, ndo apenas ao nivel da formacdo formal, mas também das
aprendizagens que se realizam em contextos informais, ndo formais e as que decorrem da iniciativa

das pessoas que exercem fungdes na EO.
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De salientar que a formacgao profissional consubstancia tanto um direito como um dever dos trabalhadores

e das trabalhadoras em fungbes publicas, definidos pelos artigos 14.2 a 16.2 do Regulamento de Formacéao

Profissional.

2. DIAGNOSTICO DE NECESSIDADES DE FORMAGAO

A EO desenvolveu o questionario de Diagndstico de Necessidades de Formacgdo — 2026, a fim de proceder a

auscultacdo de todos(as) para identificacdo das grandes areas de formagdo com aplicabilidade a sua missao.

Do universo de 154 pessoas que trabalham na EO, a data de elaboragdo do presente documento, 67,5% (104)

responderam ao inquérito, em 16 dreas formativas de seguida identificadas:

Analise financeira e orgamental;

Analitica e exploragdo de dados;

Assuntos europeus;

Cidadania, direitos e ambientes inclusivos;

Contabilidade publica;

Contratagdo publica;

Desenvolvimento pessoal (Comunicac¢do e apresentacdo de resultados) (Tomada de decisdo baseada
em evidéncia);

Direito;

Etica e transparéncia na gestdo publica;

Finangas;

Gestdo (lideranca, gestdo de equipas e gestdo de projetos);

Linguas estrangeiras;

Prevencdo da corrupgao (Fiscalizagdo e Controlo Interno);

Saude e seguranca no trabalho;

Sistemas informaticos (Sistemas de gestdo orcamental e financeira) (Sistemas de gestdo pessoal e de
equipas e documental);

Transformacdo digital (Automatizacdo de processos) (Prote¢do de dados e ciberseguranca) (l1A);

Conforme demonstrado no gréfico 1, destacam-se 3 areas formativas com maior nimero de manifestacdes

de interesse, a saber:

“Transformacdo digital (Automatiza¢do de processos) (Protecdo de dados e cibersegurancga) (I1A)”,
com um total de 67 (13,84%) respostas;

“Andlise financeira e orgamental”, com um total de 62 (12,81%) respostas;

e, por fim, “Analitica e exploracdo de dados”, com um total de 61 respostas a que corresponde a
12,60 % dos inquiridos.
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Grdfico 1 - Interesse por dreas temdticas de Formagdo

Dos inquiridos, 68 pessoas tém interesse em realizar formacgdo pds-graduada, destas, 29 sao dirigentes.

Considerando o nivel de interesse manifestado em formacdo pds-graduada no ambito do programa APEX,
considera-se como objetivo do plano de formacdo alcangar uma participagao em formacgao pds-graduada de
um minimo de dois dirigentes e de dois técnicos superiores especialistas em orcamento e finangas publicas

ou técnicos superiores.

= Sim Nao

Grdfico 2 - Interesse em Pés-Graduagdo APEX
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Grdfico 2 - Interesse em Pos-Graduagdo APEX por grupo profissional

Quando consideramos a perspetiva dos técnicos superiores ou de contelldo com complexidade funcional de
igual nivel (incluindo os especialistas de sistemas e tecnologias de informacgdo), 56% indicam ter

disponibilidade para realizar formagdao em regime pds-laboral.
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Grdfico 3 - Disponibilidade para frequentar Formagéo em regime pds-Laboral
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A formacgdo profissional em regime pds-laboral é também um vetor importante no que diz respeito a
formacgdo ao longo da vida com contributos para as pessoas e para a Entidade Orcamental, articulando
aquelas que sdo as areas de desenvolvimento e interesse pessoal em conciliagdo com o trabalho e vida
pessoal, trata-se de um instrumento que promove a qualificacdo e aprendizagem de acordo com as
motivacOes e preferéncias das pessoas e com os seus objetivos pessoais. As aprendizagens resultantes e o

impacto na motivagao e satisfacdo dos trabalhadores, conduz naturalmente a ganhos na organizacao.

3. PLANO DE FORMACAO

A EO promove a formacgao profissional para e com as suas pessoas, reconhecendo que a participagdao em
atividades formativas é essencial e determinante para a sua evolugdo, valorizacdo e reforco da sua

motivagao.

Em 2026 a EO redefiniu a politica de formacdo interna, dando prevaléncia a areas chave para a cultura e
desenvolvimento organizacionais com enfoque as ag¢les de formacdo transversais, pretendendo-se a

capacitacdo das pessoas em dareas essenciais para o desempenho das suas fungdes.

De modo coerente, esta Entidade preconizou a inscricdo no Quadro de Avaliagao e Responsabilizacdo (QUAR)
— 2026-2030, do objetivo operacional “Promover a capacitacdo e a rede colaborativa na gestdo financeira
publica”, para o qual contribui a percentagem de pessoas abrangidas por acGes de formacdo, cuja meta para

o corrente ano foi fixada em 60%.

Dada a relevancia do Plano de Recuperagdo e Resiliéncia (PRR), as formagdes financiadas por este programa,

ministradas pelo Instituto Nacional de Administragdo (INA), terdo prioridade, designadamente:

Contratagao Publica

e Execucdo de Contratos Publicos
e Contratacdo Publica
e Portal Base — Contratos Publicos Online

e Compras Publicas de Inovagdo

Direito

e (Cddigo do Procedimento Administrativo para Juristas

e Lei Geral do Trabalho em Fung¢Ges Publicas

e Preparacao e Redacao de Atos Legislativos e de Regulamentos
e (Cddigo do Procedimento Administrativo para ndo Juristas

e Assiduidade, pontualidade e trabalho suplementar e extraordinario

6 | PLANO DE FORMAGAO DA EO



u. Entidade
2 ) Orcamental

e Teletrabalho
e Regime Geral de Protecao de Dados

e Plano de prevencdo de riscos de corrupgdo e infragdes conexas

Gestao de projetos

e Gestdo do Tempo e da Produtividade
e Gestdo de projetos

e Gestdo da formacdo

Linguas estrangeiras

e Linguas estrangeiras

Economia

e Andlise Econdmica-Financeira
e Indicadores Econdmicos
e Formacgdo Avangada em Politica Econdmica, Financeira e Regulatdria

e Curso Pratico de Andlise Econémica e Financeira de Empresas (de acordo com o SNC)

Finangas

e Auxilios de Estado (UE);

e Despesas Urgentes e Inadidveis |Regras de Fundo de Maneio, LCPA E CCP
e Regras Associadas a Autorizacdo de Despesa

e Altera¢des Orcamentais

e Elaboracdo de Orcamento

e Preparacdo de Pagamentos: Regras a Acautelar

e (Calculo de Fundos Disponiveis e os Projetos

e Identificagdo das Responsabilidades Financeiras na Despesa, Receita, Patrimdnio e Outros
e Liquida¢ao da Receita

e Inventdrio do Patrimdénio

e Tratamento de Reposi¢des

e Conferéncia de Faturas e Desconformidades

e Tratamento dos Pedidos de Receitas de Impostos(PLC e STF)

e Gestdo de Fontes de Financiamento e o Saldo Positivo

e Conciliacdo de Demonstra¢des Financeiras e Orgcamentais

e Contabilidade e Gestdo Financeira na Administracdao Publica
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Unido Europeia

e (Construgao e Funcionamento

e Informagdo em Linha sobre a Unido Europeia

e Futuro das Cidades, os Cidaddos e a Unido Europeia | Os Pilares da Sustentabilidade

e Futuro das Cidades, os Cidad&dos e a Unido Europeia | Uma Constru¢do com o Poder Local
e Unido Europeia| InstituicGes e Processo Decisério

e A Unido Europeia no Séc. XXI: RealizagcGes e Perspetivas

e Candidaturas e Gestdo de Projetos de Cooperagdo Internacional Financiados pela Unido Europeia

Analitica e exploracao de dados

e Data Scientist - Transformar Dados Em Conhecimento (Fundamentos)
e Inovacao E Grandes Dados
e Power Bl 1: Elaboracdo De Dashboards (Inicial)

e Power Bl 2: Elaboragdo De Dashboards (Avangado)

Transformagdo digital

e Introducdo a Automacdo De Processos Robdticos (RPA)

e Robds de Conversacdo (processamento de linguagem natural)

e Processamento de texto

e Técnicas De Redagao Online: Sites, Intranet, E-Mail, Newsletter E Redes Sociais
e Edicdo De Folhas De Calculo (Nivel Avancado)

e Informatica na ética do utilizador

Outros

e Liderar para a igualdade entre mulheres e homens na AP

e Conciliacdo da vida profissional, pessoal e familiar

e Gestdo da Informagdo Arquivistica na Administracdo Publica

e Programa de Capacitacdo Avancada para o Inicio de Fungdes na Carreira de Técnico Superior (CAT —
Formacao Inicial);

e Seguranca e Higiene no trabalho;

e Lideranca em Contexto Publico

e Gestdo de Conflitos, Assertividade e Negociacao
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Sdo também consideradas as formagdes disponiveis na plataforma NAU e aquelas abrangidas pelo protocolo
APEX, de sublinhar que os trabalhadores devem realizar, pelo menos, uma ac¢ao de formacao na plataforma

NAU, a qual oferece uma vasta oferta formativa relevante, designadamente:
Plataforma NAU:

e Folha de calculo (excel): férmulas e fungdes;

e Estatistica em folha de calculo (excel): formulas e fungdes;

e Texto e matematica em folha de calculo (excel): férmulas e func¢es;

e Lodgica, consulta e referéncia em folha de calculo (excel): formulas e funcgdes;

e Desenho e estruturacdo de base de dados em folha de calculo (excel): analise de gestdo de dados;
e Gestdo avangada de base de dados em folha de calculo (excel): analise de gestdo de dados;
e Tabelas dindmicas em folha de célculo (excel): analise de gestdo de dados;

e Apoio a tomada de decisdo em folha de célculo (excel): andlise de gestdo de dados;

e Cidadao ciberseguro;

e Correio eletrénico: principais fraudes e riscos;

e lgualdade de género no trabalho e no emprego.

e Introdugdo ao Design Thinking;

e Ferramentas de produtividade digital;

e Estratégias de Usabilidade Digital;

e Preparacdo de dados;

e Gestdo da Continuidade de Negécio;

e Inteligéncia Artificial Generativa.

Protocolo APEX (em atualizagdo nos sites do INA e das universidades aderentes):

e Pds-Graduagdo em Contabilidade e Gestdo Financeira na Administragdo Publica;

e Pds-Graduagdo em Andlise Financeira;

e Pés-Graduacdo em Gestdo de Projetos;

e Pds-Graduagdo em Auditoria, Risco e Ciberseguranga;

e Pds-Graduacdo em Strategic Human Resources Practices - Programa de Desenvolvimento de
Competéncias para Gestores de RH;

e Pds-Graduagdo em Gestdo Empresarial.

Para a concretizacdo do plano de formacdo, a EO considera uma dotacdo orcamentada no valor de 60 000

euros.
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4. OBIJETIVOS

O plano de formacdo pretende delinear uma estratégia que visa desenvolver as competéncias das pessoas
para o desempenho das suas fun¢des e promover a produtividade individual e coletiva por meio do
desenvolvimento de competéncias especificas através de formagdo ao longo da vida. Esta estratégia
considera dimensdes como as necessidades das pessoas, as necessidades das fungdes que desempenham,

da conciliacao da vida pessoal com a vida profissional e do cumprimento das normas e regulamentos.

O plano de formagao tem quatro objetivos:

1. Abrangéncia de trabalhadores:

Objetivo: Alcancar uma abrangéncia de pelo menos 60% dos trabalhadores da EO com a realiza¢do

de uma ou mais formacgdes ao longo do ano de 2026.
AcOes:

e Identificar os trabalhadores que ainda ndo participaram de nenhuma formacao.
e Promover a conscientizagdo sobre a importancia da formacgdo continua.
e Oferecer op¢des de formacdo variadas para atender as necessidades de diferentes grupos de

trabalhadores.
Meta: 60%.

Tolerancia: 5%.

2. Formacgdes Pés-Graduadas:
Objetivo: Realizar um minimo de 4 formagdes pds-graduadas.
Acoes:

e Identificar os temas relevantes para as formagoes pds-graduadas;

e Privilegiar as areas de maior relevancia identificadas no diagndstico de formacao,
designadamente (Finangas, Analitica e Exploracdo de Dados e Transformacao Digital);

e Garantir que sdo realizadas um minimo de quatro formagdes pds-graduadas e que destas
pelo menos duas sejam direcionadas aos trabalhadores dirigentes;

e Acompanhar a evolugdo destas formacGes junto das pessoas.
Meta: 4.

Tolerancia: 1.
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Execucdo fisica:
Objetivo: Assegurar a execugdo da dotagao orcamentada para a formacao.
Acoes:

e Medir regularmente os gastos com formag¢do em relagdo ao orcamento.
e Ajustar o plano conforme necessario para garantir que todos os recursos sejam utilizados de

forma eficiente.
Meta: 100%.

Tolerancia: 10%.

Monitorizagdo e comunicag¢do da execuc¢ao do plano de formagao.
Objetivo: Acompanhar o progresso e avaliar os resultados do plano de formagao.
Acoes:

e Definir indicadores, como a taxa de participacdo em acdes de formacdo, percentagem de
execucdo do orcamento de formacgdo, numero de a¢des de formacdo realizadas por
trabalhadores, nimero de horas de formagdo por area de formacao.

e Realizar avalia¢Oes periddicas para ajustar o plano conforme necessario.

Meta: realizacdo de quatro comunicagdes com evidéncia da medicdo dos indicadores definidos para

o plano de formacgdo e com a disponibilizacdo da oferta formativa.

Tolerancia: 0.
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5. MONITORIZAGCAO E ACOMPANHAMENTO DO PLANO DE FORMAGAO

Comunicagao:

A equipa de Recursos Humanos da EO promove, através de correio eletrdnico, a divulgacdo e a monitorizagdo
da execugdo do plano de formagdo, trimestralmente, através de comunicacdo eletrdnica, dando
conhecimento da atividade formativa (conhecida e) realizada nos 3 ultimos meses e compartilhando a

formacdo prevista para o(s) trimestre(s) seguinte(s)
Assunto: Plano de Formagado Trimestral - Atualizagdo e Oportunidades

Caros colegas,
E com satisfacdo que compartilhamos o relatério de acompanhamento do plano de formagao.

Cursos realizados no 1.2 trimestre 2026

. Numero de
Curso Duragao o
participantes

Cursos identificados para o trimestre abril a junho 2026

~ Datas ] Encargo com
Curso Duragao Modalidade L
Horarios Participacao

InscrigOes:

Agradecemos seu Interesse no seu o desenvolvimento formativo ao longo da vida e esperamos que aproveite

ao maximo as oportunidades do nosso plano de formacgao.

Atenciosamente,
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Medi¢ao dos indicadores do plano de formagao

Sem prejuizo de se considerarem outros indicadores de medi¢do da execucdo do plano de formacao, sdo
apurados com uma frequéncia trimestral e anual designadamente os seguintes indicadores de medicdo da

execucao do plano de formacao:

Indicador Férmula Medicdo

(Participantes em
L formacdo/ total Registo da participagao
Taxa de participagao S
de trabalhadores)  individual

x 100

(Despesas com

Percentagem de execugdo formacgdo / Registo trimestral e anual do
orgamental orcamento total) x indicador
100
i . . Total de L .
Numero de Ag¢oes de Formagao por . Contabilizacdo da participacao
formacdes por -
Trabalhador em formacao por pessoa

trabalhador

Horas de Formagdo por Area de Total de horas por = Total de horas de formacgao por

Formagao Area area de formacao.
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SIGLAS E ACRONIMOS

AP — Administragdo Publica

APEX — Alianga para a Promogdo da Exceléncia na Administragdo Publica
CCP - Cdodigo dos Contratos Publicos

EO — Entidade Orgamental

EU — Unido Europeia

IA — Inteligéncia Artificial

INA — Instituto Nacional de Administragdo

LCPA — Lei dos Compromissos e Pagamentos em Atraso

LTFP — Lei Geral dos Trabalhadores em Fung&es Publicas

PLC — Pedidos de Libertagdo de Créditos

PRR — Plano de Recuperagdo e Resiliéncia

QUAR - Quadro Unico de Avaliagdo e Responsabilizagdo

RFP — Regime da Formagao Profissional da Administragao Publica
RH — Recursos Humanos

SNC - Sistema de Normalizagao Contabilistica

STF — Sistema de Tesouraria do Estado
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