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Procedimento concursal comum para recrutamento de 1 técnico superior, para exercer
fungdes no Gabinete de Desenvolvimento Organizacional e de Pessoas, através de contrato
de trabalho em funcdes publicas por tempo indeterminado

Adm w O 1
Mua e 8

Pelas 10 horas do dia 22 de agosto de 2023, reuniu o jari designado pelo Sr. Diretor-Geral do
Orcamento, através do Despacho explanado na informacdo de servico P 2377/2023, datado de
17 de julho de 2023, para prossecugdo do procedimento concursal acima identificado,
constituido por Isabel Drago, Chefe de Gabinete do Desenvolvimento Organizacional e de
Pessoas, na qualidade de Presidente, Natacha Velez, técnica superior especialista em orcamento
e finangas publicas do Ministério das Financas, da Unidade de Gestdo de Pessoas, do
Departamento de Gestdao de Recursos Financeiros e Patrimoniais, como 12 Vogal efetivo que
substitui a Presidente nas suas auséncias e impedimentos e Joana Almeida, técnica superior da
Unidade de Consultadoria, do Departamento de Consultoria Juridica e Orcamental como 22

vogal efetivo.

A reunido teve a seguinte ordem de trabalhos:

Ponto 1 — Definicdo dos métodos de selegdo, pardmetros de avaliacdo, ponderaces, grelhas
classificativas, valoragdo final de cada método de selecdo e férmula de célculo da classificagdo
final;
Ponto 2 — Defini¢do dos critérios de ordenagdo, a aplicar em caso de igualdade de classificacdo
final.
Ponto 3 — Aprovacdo da consequéncia da ndo comprovagdo dos requisitos necessarios para a

determinacdo do método de selecdo aplicar.

Aberta a sessdo pela presidente do juri e verificada a existéncia de quérum, deu-se inicio a ordem

de trabalhos definida.

Ponto 1 - Definicdo dos métodos de selecdo, pardmetros de avaliagdo, ponderacdes, grelhas
classificativas, valoragdo final de cada método de selecdo e férmula de célculo da classificacdo
final:

Os métodos de selegdo a aplicar sdo, de acordo com o disposto no n.2 5 do artigo 36.2 da Lei

Geral de Trabalho em FungBes Publicas, aprovada em anexo a Lei n.2 35/2014, de 20 de junho,

X
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na sua redagdo atual (LTFP) e no artigo 17.2 da Portaria n.2 233/2022, de 9 de setembro, a Prova
de Conhecimentos (PC) ou Avaliagdo Curricular (AC), como métodos de selecdo obrigatdrios a
aplicar consoante as situac¢des, e a Entrevista de Avaliacdo de Competéncias (EAC) como método

de selecdao complementar.
1 - Métodos de selecdo obrigatdrios:

1.1 - Prova de Conhecimentos (PC) - Serd aplicada aos candidatos que ndo estejam a cumprir ou
a executar a atribuicdo, competéncia ou atividade caracterizadoras dos postos de trabalho em
causa, ou aos candidatos que tenham optado pela aplicacdo da prova de conhecimentos, nos

termos do n.2 3 do artigo 36.2 da LTFP.

1.1.2. Visa avaliar os conhecimentos académicos e ou profissionais e a capacidade para aplicar
0s mesmos a situagBes concretas no exercicio da fung¢do, bem como avaliar o adequado

conhecimento e utilizacdo da lingua portuguesa;

1.1.3. A prova de conhecimentos sera de natureza técnica, de realizacdo escrita, individual e
presencial, com a duragao de 60 minutos, e sera avaliada de 0 a 20 valores, com expressdo até
as centésimas. Durante a realizagdo da prova de conhecimentos, ndo serd permitida a consulta
da legislacdo, nem a utilizagdo de telemdveis, computadores ou qualquer outro aparelho

eletrénico ou computorizado.

1.1.4. A prova é composta por 15 perguntas de escolha multipla (valendo 1 valor cada) e uma
pergunta de desenvolvimento (valendo 5 valores). Todas as respostas sdo dadas no enunciado
da prova, nos espacos reservados para o efeito. Cada pergunta nao respondida é classificada em

zero valores.

1.1.5. Serd aplicada em igualdade de circunstdncias a todos os candidatos, ou seja, a mesma

prova, no mesmo dia e hora, ndo sendo assim possivel a realiza¢gdo de 2.2 chamada.
1.1.6. Area Tematicas a abordar:
a) Gerais:

- Constituicdo da Republica Portuguesa, aprovada pelo Decreto de 10 de abril de 1976, na sua

redacdo atual;

- Regras gerais do procedimento administrativo e meios de defesa do particular - Cédigo do
Procedimento Administrativo (CPA), aprovado pelo Decreto-Lei n.2 4/2015, de 7 de janeiro, na

sua redacdo atual;
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- Constitui¢do do vinculo de emprego publico e regime de trabalho na Administracio Publica -
Lei Geral do Trabalho em FungGes Pablicas (LTFP), aprovada em anexo a Lei n.2 35/2014, de 20

de junho, na sua redacdo atual;

- AlteragBes de posicionamento remuneratério, obrigatérias e gestionarias, e prémios de
desempenho - Lei Geral do Trabalho em Fungdes Publicas (LTFP), aprovada em anexo a Lei n.2
35/2014, de 20 de junho, na sua redagdo atual, Orcamento do Estado para 2023, aprovado pela
Lei n.2 24-D/2022, de 30 de dezembro, e regras da execu¢do orcamental para 2023, aprovadas

pelo Decreto-Lei n.2 10/2023, de 8 de fevereiro.

- Sistema Integrado de Gestdo e Avaliagdo do Desempenho na Administracdo Publica (SIADAP) -
Lei n.2 66-B/2007, de 28 de dezembro, na sua redacdo atual e Portaria n.2 359/2013, de 13 de

dezembro.
b} Especificos:

- Organica do Ministério das Finangas - Decreto-Lei n.2 117/2011, de 15 de dezembro, na sua

redagdo atual;

- Organica da Direcdo-Geral do Orgamento - Decreto-Lei n.2 191/2012, de 23 de agosto, na sua

redacdo atual;

- Organizagdo da carreira técnica superior especialista em orcamento e finangas publicas do
Ministério das Finangas - Decreto-Lei n.2 58/2015, de 21 de abril e Portaria n.2 242/2018, de 3

de setembro;

- Organizag¢do interna da Diregdo-Geral do Orgcamento e competéncias do Gabinete de
Desenvolvimento Organizacional e de Pessoas - Portaria n.2 204/2022, de 8 de agosto, Despacho

n.24222/2023, de 5 de abril e Despacho n.2 4162/2023, de 4 de abril.

1.1.7. A folha de identificagdo, a prova de conhecimentos e os critérios de correcdo da mesma,
constam do Anexo | da presente Ata, constituindo parte integrante da mesma. Para efeitos de

publicagdo, a prova de conhecimentos sera intencionalmente ocultada.

1.2 - Avaliacdo Curricular (AC) - visa aferir os elementos de maior relevancia para o posto de
trabalho a ocupar, entre os quais a habilitagdo académica, a formacdo profissional, a experiéncia

profissional e a avaliagdo do desempenho.

1.2.1 - Sera aplicada aos candidatos que se encontrem na carreira de técnico superior, se

encontrem a cumprir ou executar atribuicGes, competéncias ou atividades caracterizadoras do
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posto de trabalho a ocupar, e ndo tenham expressamente afastado a avaliacdo curricular nos

termos do n.2 3 do artigo 36.2 da LTFP.

1.2.2 — A avaliagdo curricular serd efetuada de acordo com os parametros constantes do Anexo

I (Ficha de Avaliacdo Curricular) da presente ata, sendo avaliados os seguintes elementos:

- Habilitagbes Literarias (HL) - atento ao contetdo dos postos de trabalho a ocupar, é exigida a
detencdo de licenciatura, ou grau académico superior, ndo sendo possivel a substituicdo da

habilitacdo exigida por formacdo adequada ou experiéncia profissional.

N&o sendo imprescindivel uma édrea de formacdo académica especifica, as dreas das Ciéncias
Sociais e do Comportamento, Ciéncias Empresariais, Direito ou Humanidades, serdo
consideradas preferenciais, mas ndo exclusivas. As habilitacdes literarias obtidas fora de Portugal
apenas serdo consideradas se acompanhadas do documento comprovativo do seu

reconhecimento em territério nacional.
A este parametro é atribuida uma ponderacao de 10%.

- Experiéncia profissional (EP) - incide sobre as atividades e func¢bes idénticas ao posto de
trabalho a ocupar, conforme previsto no n.2 3 do Despacho n.2 4162/2023, publicado na 22 série
do Diario da Republica, n.2 67, de 4 de abril de 2023, valorizando-se em particular a experiéncia
no exercicio de fungBes de acompanhamento ao processo de SIADAP 3, gestdo de recursos

humanos, e gestdo de projetos.

A este parametro é atribuida uma ponderacdo de 55%.

- Formacdo Profissional (FP) - serdo considerados os cursos, acdes de formacgdo, coldquios,
congressos, workshops, jornadas e outros eventos equiparados, diretamente relacionados ou
complementares as dreas do posto de trabalho. Ndo serdo contabilizadas neste parametro as
horas frequentadas em cursos conferentes de graus académicos.

Apenas serao considerados 0s cursos cuja duragdo total tenha decorrido desde 01.01.2019, e
gue se encontrem devidamente comprovados. No caso de os documentos comprovativos nao
indicarem a sua duracdo em numero de horas, atribuem-se 7 horas por dia, 35 horas por semana,

e 154 horas por més.
A este parametro é atribuida uma ponderacdo de 15%.

- Avaliacdo do Desempenho (AD) — Serdo consideradas apenas as avaliacbes de desempenho
que sejam devidamente comprovadas documentalmente. As avaliacbes do desempenho dos

ultimos 3 ciclos avaliativos sdo as obtidas desde o biénio de 2017/2018, inclusive. Em caso de
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auséncia de avaliagdo em algum dos ciclos avaliativos, por motivos ndo imputdveis ao candidato,

o juri considera, para efeito da avaliagdo curricular desse ciclo avaliativo, a menc¢do de adequado.
A este parametro € atribuida uma ponderacdo de 20%.

1.2.3 - A grelha classificativa a considerar no ambito da AC consta do Anexo 1l da presente Ata e

gue dela faz parte integrante.
2 - Método de selecdo facultativo ou complementar:

2.1 - Entrevista de Avaliagdo de competéncias (EAC) - Serd aplicada a todos os candidatos que
sejam admitidos ao procedimento concursal e obtenham aprovacdo no método de selecdo

obrigatorio que thes for aplicado.

2.2 - A avaliagdo da Entrevista de Avaliacdo de Competéncias serd expressa numa escala de 0 a
20 valores com expressdo até as centésimas, sendo a classificacdo obtida da média aritmética

simples das classificacdes dos elementos a avaliar.

2.3 — Serdo avaliadas as seguintes competéncias: orientacdo para resultados, inovacdo e

qualidade, trabalho de equipa e cooperagdo, tolerdncia a pressdo e contrariedades.

2.4 - A grelha classificativa a considerar no dmbito da EAC consta do Anexo lll da presente Ata e

que dela faz parte integrante.

3 - Classificagdo Final:
A classificacdo Final (CF) serd obtida numa escala de 0 a 20 valores, com expressdo até as
centésimas, através de uma das seguintes formulas, a aplicar consoante os métodos de selecdo

que tenham sido utilizados: CF = (70 % PC) + (30 % EAC) ou CF = (70 % AC) + (30 % EAC),

em que:
CF = Classificacdo Final

PC = Classificacdo da Prova de Conhecimentos
AC = Classificagdo da Avaliagdo Curricular

EAC = Classificacdo da Entrevista de Avaliacdo de Competéncias.

Ponto 2 - Definigdo dos critérios de ordenac3o, a aplicar em caso de igualdade de classificagdo
final

Em caso de igualdade de classificagdo final, sdo aplicados os critérios de ordenacdo preferencial
previstos no n.2 1 e na alinea a) do n.2 2 do artigo 24.2 da Portaria n.2 233/2022, de 9 de

setembro.
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O juri fixa os seguintes critérios de desempate, a aplicar de forma sucessiva, caso 0 empate
subsista, conforme possibilidade prevista na alinea b) do n.2 2 do artigo 24.2 da Portaria n.2
233/2022, de 9 de setembro:

1.2 Maior valoragdo no 22 método de selec¢do;

2.2 Classificacdo gualitativa mais elevada na ultima Avaliacdo do Desempenho

efetivamente obtids;

3.2 Maior antiguidade na carreira de grau de complexidade 3.

Ponto 3 — Aprovacdo da consequéncia da nao comprovacao dos requisitos necessarios para a
determinacdo do método de selegdo aplicar

O jurideliberou que os candidatos que ndao comprovem gue detém os requisitos necessarios para
que thes seja aplicada a Avaliacdo Curricular, ou seja, pertencerem a carreira técnica superior e
estarem a cumprir ou a executar a atribuicdo, competéncia ou atividade caracterizadoras dos
postos de trabalho em causa, nao serdo excluidos do procedimento, mas ser-thes-a aplicada a

Prova de Conhecimentos como método de sele¢do obrigatdrio.

Nada mais havendo a tratar, deu-se por encerrada a reunido, da qual se lavrou a presente ata,

que depois de lida e considerada conforme, foi assinada pelos presentes.
Presidente do Juri
7e)

Isabel Drago

12 vogal efetivo 22 vogal efetivo
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Anexo |

Procedimento concursal comum para recrutamento de 1 técnico superior, para exercer fungdes
no Gabinete de Desenvolvimento Organizacional e de Pessoas, através de contrato de trabalho
em funcdes publicas por tempo indeterminado

Folha de identificacio da Prova de Conhecimentos

Referéncia da Prova: GDOP/xxx

Nome do Candidato:

Cddigo da Candidatura:

Leia as instrucOes e aguarde pelo inicio da prova

A prova de conhecimentos tem a duracdo de 60 minutos, sem direito a tolerdncia.

A prova é constituida por 15 perguntas de escolha mdltipla (valendo 1 valor cada) e um tema de
desenvolvimento, a escolha entre dois temas predefinidos (valendo 5 valores). Todas as respostas sdo dadas
no enunciado da prova, nos espagos reservados para o efeito. Cada pergunta n3o respondida é classificada

em zero valores.

Durante a realizacdo da prova de conhecimentos, ndo sera permitida a consulta da legislacio, nem a

utilizacdo de telemdveis, computadores ou qualquer outro aparelho eletrénico ou computorizado.

Leia atentamente a prova, assinalando a resposta que considera correta com um X. Caso pretenda alterar a
sua resposta, preencha todo o campo D, indique “sem efeito” ao lado do campo e, marque a sua resposta

final com um X.

Caso assine, identifique de alguma forma a sua prova ou remova o agrafo da prova, ser-lhe-a atribuida a

classificagdo de zero valores (0) e seré desclassificado.

Importante:
Preencha a folha de identificagdo, que, no fim da prova, serd separada da mesma e guardada num envelope

fechado. Este envelope s6 serd aberto apds a correcdo de todas as provas.

Ndo assine, escreva o se nome, nem coloque marcas que o identifiquem e, desta forma, coloquem em causa
0 anonimato da prova. Caso o faga, ser-lhe-d atribuida a classificacdo de zero valores (0) e serd

desclassificado.

Boa sortel
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Critérios de Correcdo da Prova de Conhecimentos (PC)

Na Parte |, cada resposta de escolha multipla correta é classificada com um (1) valor.
Cada resposta ndo respondida é classificada com zeros valores.
A resposta deve encontrar-se sinalizada com um X.

Caso tenha havido alteragdo de resposta, o campo D deve estar todo preenchido, ao lado do campo deve

encontra-se a indicacdo “sem efeito” e, a resposta final encontrar-se sinalizada com um X.
As respostas corretas encontram-se sinalizadas, infra, a negrito.
Na Parte Il, a resposta ¢ avaliada até 5 valores.

O tema escolhido deve encontrar-se devidamente identificado, sob pena de ser classificado com zero

valores em todos os pardmetros.

O espaco disponibilizado para a resposta deve ser respeitado, ndo sendo avaliado o texto apresentado em

folhas anexas.

O afastamento integral do conteddo do tema implica a classificacdo da resposta com zero pontos, em todos

0s parametros.

Os critérios para avaliacdo do adequado conhecimento e utilizagdo da lingua portuguesa, encontram-se

identificados no quadro infra:

Critérios em . - =
- Operacionalizacdo Valoracdo
avaliacdo
(1) Escreve um texto bem construido, respeitando o tema e as instrucdes
Coeréncia da dadas (0,50);
" S . 1 ponto
Informacdo |(2) Expressa ideias, factos, de forma pertinente, estruturada e
fundamentada (0,50).
Pertinéncia .
(1) Fornece aspetos ou pormenores muito relevantes {0,50);
da e . 1 ponto
" (2) Faz uma apreciagdo critica fundamentada, clara e objetiva (0,50).
Informacdo
(1) Faz um enquadramento geral do assunto (0,25);
Estrutura e |(2) Articula as ideias de forma clara, adequada e coerente, utilizando varios 1 ponto
Coesdo mecanismos de coesdo da informacéo (0,50); P
(3} Apresenta conclusdes ou sugestdes {0,25).
(1) Escreve um texto com auséncia de erros estruturais e gramaticais (0,25);
Morfologia, |(2) Utiliza pontuacgdo adequada (0,25);
Sintaxe e (3) Escreve texto com auséncia de erros ortograficos ou lapsos de escrita 1 ponto
Ortografia {(0,25);
(4) Respeita o acordo ortografico (0,25).
Repertério - . .
n (1) Utiliza vocabulario rico e variado. 1 ponto
Vocabular
Boa sorte!
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Anexo Il

Procedimento concursal comum para recrutamento de 1 técnico superior, para exercer
fungdes no Gabinete de Desenvolvimento Organizacional e de Pessoas, através de
contrato de trabalho em fungées publicas por tempo indeterminado

FICHA DE AVALIACAO CURRICULAR

Nome do/a candidato/a:

1. HabilitacOes Literarias - HL

Cddigo da candidatura

10%

Fatores

Avaliacdo Obs.

Doutoramento nas areas referidas como preferenciais
no aviso de abertura

Mestrado nas areas referidas como preferenciais no
aviso de abertura

Licenciatura nas areas referidas como preferenciais
no aviso de abertura

Grau académico superior a licenciatura fora das areas
referidas como preferenciais no aviso de abertura

Licenciatura fora das areas referidas como
preferenciais no aviso de abertura

20

16

12

4

Apenas serao consideradas as habilitagdes literdrias comprovadas através de certificado/ diploma. As habilitagdes obtidas fora de Portugal

apenas serdo consideradas se acompanhadas do documento comprovativo do seu reconhecimento em territ6rio nacional.

2. Experiéncia Profissional - EP

55%

Fatores

Avaliagéo Obs.

Experiéncia nas areas caracterizadoras do posto de
trabalho em carreira de grau de complexidade 3,
por periodo > 15 anos
Experiéncia nas dreas caracterizadoras do posto de
trabalho em carreira de grau de complexidade 3,
por periodo > 10 e £ 15 anos
Experiéncia nas areas caracterizadoras do posto de
trabalho em carreira de grau de complexidade 3,
por periodo >5e <10 anos
Experiéncia nas areas caracterizadoras do posto de
trabalho em carreira de grau de complexidade 3,
por periodo>3 e <5 anos
Experiéncia nas areas caracterizadoras do posto de
trabalho em carreira de grau de complexidade 3,
por periodo < 3 anos

20

16

12

O juri considerard como dreas caracterizadoras do posto de trabalho as identificadas no aviso de abertura ou idénticas a estas, desde que

devidamente comprovadas através de declaragdo da entidade onde as mesmas foram exercidas.
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3. Formacdo Profissional - FP 15%

Fatores Avaliacéo Obs.

Cursos ou ac¢des de formacdo > 240 horas
(com relevancia para o posto de trabalho)
Cursos ou agdes de formacdo > 120 e < 240 horas
(com relevancia para o posto de trabatho)
Cursos ou acles de formacdo > 30 e £ 120 horas
(com relevancia para o posto de trabalho)
Cursos ou agdes de formagado < 30 horas
(com relevancia para o posto de trabalho)
Sem formacdo profissional relevante para o posto de
trabalho

20

16

12

O juri considerara os cursos, agbes de formacdo, coléquios, congressos, workshops, jornadas e outros eventos equiparados, diretamente
relacionados ou complementares as areas do posto de trabatho. Ndo serdo contabilizadas neste parametro as horas frequentadas em cursos
conferentes de graus académicos. Apenas sdo considerados os cursos cuja duragdo total tenha decorrido desde 01.01.2019, e que se
encontrem devidamente comprovados. No caso de os documentos comprovativos ndo indicarem a sua duragdo em ndimero de horas,
atribuem-se 7 horas por dia, 35 horas por semana, e 154 horas por més.

4. Avaliacdo do desempenho - AD 20%
Fatores Avaliacdo Obs.
Avaliacdo de Excelente em, pelo menos, 2 dos 3 20
ultimos ciclos avaliativos
Avaliacdo de Excelente em 1 dos 3 titimos ciclos 16
avaliativos
Avaliacdes de Adequado nos 3 ultimos ciclos 12
avaliativos
Avaliagdo de inadequado em 1 dos 3 ultimos ciclos 3
avaliativos
Avaliacdo de inadequado em 2 dos 3 dltimos ciclos
avaliativos

Serdo consideradas apenas as avaliacdes de desempenho que sejam devidamente comprovadas documentalmente. As avaliagBes relativas
aos ultimos 3 ciclos avaliativos correspondem as avaliagBes obtidas desde o biénio de 2017/2018, inclusive. Em caso de auséncia de avaliagdo
em algum dos ciclos avaliativos, por motivos ndo imputéaveis ao candidato, o juri considera, para efeito da avaliagdo curricular desse ciclo
avaliativo, a mencdo de adequado.

AC= (10%HL) + (55%EP) + (15%FP) + (20%AD) Total 0

Observacoes:
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Anexo lii

Procedimento concursal comum para recrutamento de 1 técnico superior, para exercer fungdes no Gabinete de Desenvolvimento

Organizacional e de Pessoas, através de contrato de trabalho em fungées publicas por tempo indeterminado

Entrevista de Avaliacao de Competéncias (EAC)

Nome do/a candidato/a: Codigo da candidatura:

ORIENTACAO PARA RESULTADOS (OR) - Capacidade para concretizar com eficdcia e eficiéncia os objetivos do servico e as tarefas que

M S 25%

lhe sdo solicitadas.
Traduz-se, nomeadamente, nos sequintes comportamentos:
- Compromete-se com objetivos exigentes, mas realistas e é perseverante no alcangar das metas definidas.
- Estabelece prioridades na sua agdio, conseguindo, em regra, centrar-se nas atividades com maior valor para o servico (atividades-chave).
- Realiza com empenho e rigor as tarefas ou projetos que lhe sdo distribuidos.
- Gere adequadamente o seu tempo de trabalho, preocupando-se em cumprir os prazos estipulados para as diferentes atividades.

Valoragéio Obs. Avaliacédio

Elevada - 20

Boa - 16
Suficiente - 12
Reduzida - 8

Insuficiente - 4
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INOVACAO E QUALIDADE (1Q) - Capacidade para conceber novas solugBes para os problemas e solicitagbes profissionais e desenvolver 259%
(4]
novos processos, com valor significativo para o servigo.

Traduz-se, nomeadamente, nos seguintes comportamentos:

- Resolve com criatividade problemas ndo previstos.

- Propde solucdes inovadoras ao nivel dos sistemas de planeamento interno, métodos e processos de trabalho.

- Revela interesse e disponibilidade para o desenvolvimento de projetos de investigagdo com valor para a organizagéo e impacto a nivel externo.
- Adere ds inovagdes e tecnologias com valor significativo para melhoria do funcionamento do seu servico e para o seu desempenho individual.

Valoragdo Obs. Avaliagéo

Elevada - 20
Boog - 16
Suficiente - 12
Reduzida - 8
Insuficiente - 4

TRABALHO DE EQUIPA E COOPERACAO (TEC) - Capacidade para se integrar em equipas de trabalho de constituicdo variada e gerar 25%
sinergias através de participacdo ativa. ?

Traduz-se, nomeadamente, nos seguintes comportamentos:

- Integra-se bem em equipas de constituicéo variada, dentro e fora do seu contexto habitual de trabalho.

- Tem habitualmente um papel ativo e cooperante nas equipas e grupos de trabalho em que participa.

- Partilha informages e conhecimentos com os colegas e disponibiliza-se para os apoiar quando solicitado.

- Contribui para o desenvolvimento ou manutengdo de um bom ambiente de trabalho e fortalecimento do espirito de grupo.

Valoragdo Obs. Avaliagdo

Elevada - 20
Boa - 16
Suficiente - 12
Reduzida - 8
Insuficiente - 4
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TOLERANCIA A PRESSAO E CONTRARIEDADES (TPC) - Capacidade para lidar com situacées de presséo e com contrariedades de forma 25%
adequada e profissional, ?

Traduz-se, nomeadamente, nos sequintes comportamentos:
- Mantém-se, em regra, produtivo mesmo em ambiente de pressdo.

- Perante situagées dificeis mantém normalmente o controlo emocional e discernimento profissional.
- Gere de forma equilibrada as exigéncias.

Valoragdio Obs. Avaliocdo

Elevada - 20
Boa - 16
Suficiente - 12
Reduzida - 8
Insuficiente - 4

EAC= (OR+IQ+TEC+TPC) / 4 Total 0,00

Observacodes:
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