Quadro de Avaliagao e Responsabilizacao

ANO:2013

Organismo: Diregdo-Geral do Orgamento

MISSAO: Regular e controlar o processo orgamental, estabelecer os instrumentos de controlo das finangas publicas, avaliar a evolugdo dos principais agregados das contas publicas, propor medidas que
garantam o cumprimento dos objetivos or¢amentais, garantir a tempestividade da informagdo da execugdo orgamental e participar na preparagdo da programacao financeira plurianual da UE.

Objectivos Estratégicos

DESIGNAGAO META 2013 TAXA REALIZAGAO

1. |Desenvolver o Processo de Programacgdo Plurianual

3

oe 1. |
OE 2. |Reforgar a Eficacia do Controlo Orgamental
OE 3. |Me|horar a Comunicagdo Externa e Reforgar a Transparéncia

OE 4. |Integrar Redes de Competéncias nas Areas de Atuagdo da DGO

Objectivos Operacionais

EFICACIA Peso:  35%

(o] : 3 Aprofundar os instrumentos e metodologias do processo orcamental Peso: 100%
INDICADORES Resultado2011 Resultado 2012 META 2013 Tolerdncia Valor Critico PESO RESULTADO TAXA REALIZAGAO CLASSIFICAGAO

Ind 1. NUmero de novos instrumentos criados n.a 21 15 17 20%

Ind 2. NUmero de instrumentos revistos e melhorados n.a 28,5 6 27 20%

Ind 3. Grau de implementacgdo dos instrumentos

relativos a Programag&o Plurianual (Fase 2) n.a n.a 95% 100% 20%

(I)r:ldi;.pll\leumrr;enrtc;éj:snovas metodologias desenvolvidas n.a s 4,66 s 20%

Ind 5. Nimero de contributos em grupos de trabalho n.a n.a 90 150 20%

EFICIENCIA Peso:  35%

OB 2. Simplificar o processo orcamental Y 30%
INDICADORES Resultado2011 Resultado 2012 META 2013 Toleréncia Valor Critico PESO RESULTADO TAXA REALIZAGAO CLASSIFICAGAO

Ind 6. NUmero de agBes, estudos ou normas
legislativas de simplificagdo apresentados e n.a 7 4,5 7 100%
automatismos criados

Alargar e melhorar a informagao disponibilizada

INDICADORES Resultado2011 Resultado 2012 META 2013 Tolerancia Valor Critico PESO RESULTADO TAXA REALIZAGAO CLASSIFICACAO

Ind 7. Nimero de melhorias introduzidas na Sintese

Orcamental n.a 4 3,5 5 33%
Lr(;dpf:(.)cGersasL:) (joe:r;:ac)rr;(;fttailzagéo do Manual de Conceitos na 7504 90% 100% 33%
Ind 9. Nimero de melhorias introduzidas no SOE n.a n.a 1 2 33%
OB 4. Alargar a cooperagdo com parceiros nacionais e internacionais
INDICADORES Resultado2011 Resultado 2012 META 2013 Tolerancia Valor Critico PESO RESULTADO TAXA REALIZACAO CLASSIFICACAO
Ind 10. Grau de participagdo em reunides agendadas n.a 106% 100% 100% 33%

Ind 11. Nimero de comunicagdes em agdes de

0,
divulgagdo e nimero de Protocolos estabelecidos n.a n.a 8 10 33%

Ind 12. Grau de implementagdo do RIGORE Central

0, 0, 0
nos servigos integrados da RAM n.a n.a 100% 100% 33%
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QUALIDADE Peso: 30%

ia da informacao

INDICADORES Resultado2011 Resultado 2012 META 2013 Tolerancia Valor Critico PESO RESULTADO TAXA REALIZACﬂO CLASSIFICACEO
Ind 13. Grau de implementacgdo das instrugdes da
DGO relativas a reportes de informagdo para o n.a n.a 70%| 10% 85% 50%
Sistema RIGORE Central
Ind 14. Nimero de documentos normalizadores
- 0,
emitidos n.a n.a [1-2] 0,5 3 50%
OB 6. Aumentar a satisfagdo dos utilizadores Peso: 35%
INDICADORES Resultado2011 Resultado 2012 META 2013 Tolerancia Valor Critico PESO RESULTADO TAXA REALIZACﬂO CLASSIFICACEO
Ind 15. Grau de respostas a solicitagdes externas n.a n.a 95% 5% 100% 25%
Ind 16. Grau de melhoria percebida pelos principais o
utilizadores de sistemas da receita n.a 2,82 4 > 25%
Ind 17. Grau de melhoria percebida pelos principais o
utilizadores da Sintese Orgamental 3,69 3,69 4 > 25%
Ind 18. Grau de melhoria percebida pelos principais o
utilizadores da ECE n.a n.a 4 > 25%
OB7. Aumentar a qualificagdo dos trabalhadores da DGO | Peso: 30%
INDICADORES Resultado2011 Resultado 2012 META 2013 Tolerédncia Valor Critico PESO RESULTADO TAXA REALIZAGAO CLASSIFICAGAO
Ind 19. Proporgao acumulada de trabalhadores que
frequentaram pelo menos uma agdo de formagao 94% 919%** 100% 100% 33%
desde 2011%*
Ind 20. Proporgdo de trabalhadores da DGO o o o o o
abrangidos por acdes de formacdo 24% 73% 47% 70% 33%
Ind 21. Nimero médio de horas de formacgao o
frequentadas 44,2 45,2 47,4 48 33%

* - Cumprimento da RCM n.2 89/2010, de 4 novembro, DR n.2 223, 1.2 Série, de 17 novembro de 2010
** _Valor do 3.2 trimestre de 2012
n.a - ndo apurado, nédo aplicavel
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Recursos Humanos

N _ PLANEADOS REALIZADOS
DESIGNACAO PONTUACAO pr——" I PONTOS pre——" | ONTOS DESVIO
Dirigentes - Direcgdo superior 20 5 100
Dirigentes - Direcgdo intermédia e Chefes de equipa 16 53 848
Técnico Superior 12 136 1632
Especialista de Informatica 9 13 117
Técnico de Informéatica 9 13 117
Assistente Técnico 8 16 128
Encarregado 6 1 6
Assistente Operacional 5 7 35
TOTAL 244 2983 0] (0]

Numero de trabalhadores a exercer fung¢des no servigo:

31/12/2011 31/12/2012 31/12/2013 (Planeados)

193 193 244

Recursos Financeiros

DESIGNAGAO PLANEADO EXECUTADOS DESVIO
Orgcamento de Funcionamento € 9.229.968,00
Despesas c/Pessoal € 8.098.081,00
AquisicGes de Bens e Servigos € 768.704,00
Outras Despesas Correntes € 230.724,00
Aquisicdo bens de capital € 132.459,00
Orgcamento de Investimento € 247.192,00
Outros Valores € -

3 9.477.160,00

NOTA EXPLICATIVA
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Ind 1. Namero de novos instrumentos criados

Sistema de Gestdo Documental (SGD) e documentos das UO envolvidas

Ind 2. Namero de instrumentos revistos e melhorados

Sistema de Gestdo Documental (SGD) e documentos das UO envolvidas

Ind 3. Grau de implementacgédo dos instrumentos relativos a Programagéo
Plurianual (Fase 2)

Documentos das UO envolvidas

Ind 4. Namero de novas metodologias desenvolvidas ou implementadas

Documentos das UO envolvidas

Ind 5. Namero de contributos em grupos de trabalho

Documentos das UO envolvidas

Ind 6. Namero de acdes, estudos ou normas legislativas de simplificagdo
apresentados e automatismos criados

Documentos das UO envolvidas

Ind 7. Namero de melhorias introduzidas na Sintese Orgcamental

Documentos das UO envolvidas

Ind 8. Grau de concretizagao do Manual de Conceitos do Processo Orgamental

Documentos das UO envolvidas

Ind 9. Numero de melhorias introduzidas no SOE

Documentos das UO envolvidas

Ind 10. Grau de participacdo em reunidoes agendadas

Documentos das UO envolvidas

Ind 11. Nimero de comunicacdes em agdes de divulgacdo e nimero de
Protocolos estabelecidos

Documentos das UO envolvidas

Ind 12. Grau de implementacao do RIGORE Central nos servigos integrados da
RAM

Track-it e SGD

Ind 13. Grau de implementacgdo das instrugées da DGO relativas a reportes de
informagao para o Sistema RIGORE Central

Documentos das UO envolvidas

Ind 14. Namero de documentos normalizadores emitidos

Documentos das UO envolvidas

Ind 15. Grau de respostas a solicitagdes externas

Sistema de Gestdo Documental (SGD) e documentos das UO envolvidas

Ind 16. Grau de melhoria percebida pelos principais utilizadores de sistemas
da receita

Questionario online

Ind 17. Grau de melhoria percebida pelos principais utilizadores da Sintese
Orgcamental

Questionario online

Ind 18. Grau de melhoria percebida pelos principais utilizadores da ECE

Questionario online

Ind 19. Proporgao acumulada de trabalhadores que frequentaram pelo menos
uma agdo de formagdo desde 2011%*

Documentos de verificagdo do Plano de Formagao

Ind 20. Proporgao de trabalhadores da DGO abrangidos por agdes de formagao

Documentos de verificagdo do Plano de Formagao

Ind 21. Nimero médio de horas de formacédo frequentadas

Documentos de verificagdo do Plano de Formagao

QUAR 2013



